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Mensaje

del Presidente
de CACIF

Como empresario guatemalteco, cons-
ciente de laimportancia de la sostenibi-
lidad en los negocios, considero que los
gremios empresariales estan llamados
a operar minimizando los riesgos am-
bientales con valores sociales y éticos.

Estoy convencido que el desarrollo
econdmico de las organizaciones debe
ir de la mano con la sostenibilidad. Este
concepto tomo importancia en el Infor-
me Brundtland (1987), de la Asamblea
de las Naciones Unidas, sefialando que
el desarrollo de las actividades actua-
les no tiene por qué comprometer a
las futuras. Una compania que dafia un
ecosistema también estd dafando a las
posteriores empresas que quieran tra-
bajar en el mismo espacio y generar un
mejor futuro.

El desarrollo sostenible en la empresa
busca, en esencia, mantener la renta-
bilidad econdmica de las actividades
productivas contemplando la gestion
efectiva de riesgos, asociados a aspec-
tos medioambientales, de impacto so-
cial con la produccion y de calidad de
las relaciones laborales.

Hoy dia, la estrategia de las empre-
sas debe enfocarse en la sostenibi-
lidad del negocio en el mediano vy
en el largo plazo. En este sentido, se
identifica como una fuente de reduc-
cion de costos y aumento de ingre-
sos. Representa un factor clave para
el crecimiento de nuevos mercados.

En seguimiento a los esfuerzos presen-
tados en abril 2019 con el documento
“Actuando en el Presente, Pensando en
el Futuro”, este nuevo aporte comple-
menta lo documentado caracterizando
el marco de actuacion de los gremios
empresariales como aporte a los Ob-
jetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

El presente documento plantea una
priorizacion de los ODS en los cua-
les se enmarcan las acciones multidi-
mensionales del Sector Empresarial
Organizado (SEO), con el fin de plan-

Licenciado

Juan Carlos Tefel
Del Carmen
Presidete

de CACIF

tear metas cuantificables y alcanza-
bles al 2022 desde los respectivos gre-
mios representados ante el Comité
Coordinador de Asociaciones Agrico-
las, Comerciales y Financieras (CACIF).
Estos esfuerzos de medicion y de apor-
tes al desarrollo sostenible, buscan
compilar las buenas practicas desde el
sector privado en la consecucion de la
Agenda 2030.

Las empresas son imprescindibles para
crear un mundo mas sostenible y esta-
mos trabajando en ello.
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Gremiales y organizaciones
del sector privado en la Agenda Sostenible

En 2018, CACIF fue parte del Comité
Organizador del XIl Encuentro Empre-
sarial Iberoamericano, el cual se rea-
liz6 en Antigua Guatemala el 14y 15
de noviembre. Alrededor de 1 mil em-
presarios de Iberoamérica se dieron cita
para generar una serie de propuestas
que se formularon a los jefes de Estado,
con el propodsito de consensuar agen-
das de trabajo que permitan alcanzar
una region mas préspera y sostenible.

En el marco de este evento, las distin-
tas camaras agremiadas al CACIF y sus
companias asociadas emprendieron la
tarea de compilar los programas que
contribuyen a los ODS, ademas de las
buenas practicas que desde los gre-
mios se han adoptado para construir
un mejor pafs para todos.

1) Camaras
Empresariales:

El compromiso de los gremios y sus
empresas asociadas continda. Durante
el 2019, las cémaras y organizaciones
empresariales iniciaron un esfuerzo de
identificacion de buenas practicas y
medicion de impacto de las acciones
emprendidas.

En abril 2019, CACIF presentd una pri-
mera compilacion de los esfuerzos
multidimensionales del SEO con més
de 120 proyectos orientados a mejorar
la salud y educacién, la promocion del
empleo formal, la modernizacion tec-
noldgicay lainnovacion para impulsar
mayor crecimiento econdmico.

El sector privado continud los esfuerzos
para consolidar una estrategia de medi-
cion gremial.

Para ello, se ha instalado una Mesa de
Sostenibilidad integrada por siete c&-
maras empresariales y cuatro organi-
zaciones del sector empresarial, con el
fin de conformar un cuerpo técnico en
temas de sostenibilidad y Responsabili-
dad Social Empresarial (RSE).

Ademas de homologar conceptos, este
espacio busca alinear los programas y
buenas practicas que desde el sector
privado se estan implementando.

Esta experiencia de medicién gremial
desde el sector privado organizado,
ha sido posible gracias al apoyo de sie-
te cdmaras y cuatro organizaciones del
sector empresarial:

2) Organizaciones

del sectorprivado:

e Asociacion Guatemalteca e Asociacion de Generadores

de Exportadores (Agexport)

con Energia Renovable (AGER)

* Asociacion de Azucareros * Centro para la Accion de la

de Guatemala (Asazgua)

e Camara del Agro (Camagro)

Responsabilidad Social Empresarial
en Guatemala (CentraRSE)

* Empresarios por la Educacion (ExE)

e Camara de Comercio

de Guatemala (CCG) ¢ Red Pacto Global de Guatemala

e Camara Guatemalteca
de la Construccion (CGC)

e Camara de Industria de Guatemala
(@[©)

e Camara Empresarial de Comercio
y Servicios (Cecoms)
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Durante mas de un afno de traba-
jo, los representantes de los distintos
gremios y asociaciones realizaron una
importante labor de homologacion
de conceptos en sostenibilidad, con
el fin de integrar un cuerpo técnico
desde el sector empresarial.



Como parte de los esfuerzos em-
prendidos, se encuentran los re-
sultados del presente documen-
to, que busca en esta Segunda
Edicion establecer las acciones
priorizadas identificando los ODS
en los cuales se enmarcan los pro-
gramas del sector empresarial
guatemalteco, con el fin de plan-
tear metas cuantificables y alcan-
zables al 2022.

Estos esfuerzos han permitido in-
tegrar los ODS a las estrategias
gremiales. Se han interiorizado
cinco principales:

2

Entender los ODS

Comprender las oportunidades vy las
responsabilidades que individual vy
colectivamente representan para el
negocio. Las organizaciones deben
identificar los riesgos y las oportuni-
dades en funcién de la actividad pro-
ductiva, su mision, vision y estrategia
empresarial.

o /)
4

Priorizar

No todos los ODS tendrdn la misma re-
levancia para todas las companias ni la
misma capacidad de influencia. Por lo
que la priorizacion permite evaluar su
impacto a lo largo de la cadena de valor
para definir las &reas de actuacion prio-
ritarias.

Esta priorizacion permitird a las empresas
conocer los procesos, tecnologifas o pro-
ductos para contribuir con los ODS.

Establecer objetivos

Este tercer paso consiste en reducir los
ODS a objetivos de la empresa para in-
tegrarlos a la estrategia del negocio. En
esta fase es importante el compromi-
so de la alta direcciéon con el desarrollo
sostenible, buscando que el desempefio
empresarial promueva prioridades com-
partidas con los ODS.

Integrar

Incorporar las metas de desarrollo sos-
tenible en las funciones de la empresa.
Lo anterior permitird alcanzar objetivos
compartidos y hacer frente a los retos
sistémicos. En este sentido, las alianzas
se convierten en el eje fundamental a lo
largo de la cadena de valor con los go-
biernos y organizaciones de la sociedad
civil.

Comunicar

El dltimo paso busca comunicar a los
grupos de interés la incorporacion de
los ODS en su linea de actuacion. Socia-
lizar los reportes de sostenibilidad con
indicadores que reflejen el aporte de las
empresas con las partes interesadas per-
mite construir un lenguaje y prioridades
compartidas.

Segundo Informe
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La importancia de los ODS
para las empresas

Los cambios sociales, econdémicos y
ambientales han representado retos
significativos para las naciones a lo
largo del siglo XX, y continuan siendo
grandes desaffos en la actualidad.

En respuesta a estas probleméticas, 193
naciones se han comprometido con
una nueva iniciativa, los ODS. Estos 17
objetivos, herederos de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio (ODM), marcan
un nuevo punto de partida para el cre-
cimiento de las sociedades modernas.
Esta agenda global busca garantizar un
desarrollo que satisfaga las necesidades
actuales sin repercutir e impactar en el
de las futuras generaciones.

A esta tarea estan llamadas empresas,
organizaciones sociales y demas acto-
res que impacten positivamente en el
mundo, vy asf llegar al Propdsito 2030
con un panorama mundial mas espe-
ranzador.

Los ODS representan una guia, que
permite a las empresas identificar su
impacto social, econémico y medioam-
biental. En este sentido, las empresas
aportan valor a las sociedades donde
operan, desde estos ejes, y en conse-
cuencia fortalecen su reputacion y sus
relaciones con otros grupos de interés.

Los ODS mejoran los ODM, ya que por
primera vez son universales. Todos los
Estados que forman parte de Naciones
Unidas se han comprometido con su
implementacion.

No solo se centran en los pafses en
desarrollo, sino que apelan a la socie-
dad, los gobiernos y las empresas. Se
trata de una agenda con mas de 7 mil
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millones de personas responsables de
gestionar los cambios para un planeta
mas sostenible. La agenda anterior de
lucha contra la pobreza tenfa como
principales protagonistas a los gobier-
nos y paises desarrollados para transfe-
rir recursos.

Alcanzar la Agenda 2030 requiere de
la participacion activa de las empresas,
que puedan adaptar aquellos objeti-
vos en los que impacten. Muchos de
los ODS conciernen a las companias:
el cambio climético, la construccion de
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1 VIDA
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infraestructuras sostenibles, la innova-
cion tecnologica y el crecimiento con
generacion de empleo.

Por tanto, las empresas deben incorpo-
ran los ODS en la gestién de negocios
para ser mas competitivas y operar en
un mundo globalizado, minimizando
los riesgos en materia ambiental, social
y econdmica. Los 17 ODS introducen
legitimidad social a las empresas para
operar.



EDUCACION 5
DECALIDAD

]

IGUALDAD
DE GENERO

AGUALIMPIA
Y SANE&\MIENT

1 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

1 PRODUCCION
Y CONSUMO

A
(=)

v

1 PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS o

Y,

RESPONSABLES

1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

Guatemala en la consecucion

de los ODS

El balance para Guatemala sigue pre-
sentando desafios. El pais ha progresa-
do precisamente en las dreas donde la
empresa tiene mas vinculacién: en los
ODS 1,4y 8 con proyectos y programas
que apoyan la educacién y la certifica-
cién de competencias para el trabajo,
incidiendo en mejores ingresos. Son las
areas con mayor aporte sobre todo en
materia de empleo, pese a que queda
mucho por hacer.

Los mayores retos se centran en materia
social enlos ODS 2, 3,5y 6 resaltando la
importancia de la salud y nutricion de la
poblacion, y la equidad de género.

En relacion al eje econdmico, los esfuer-
z0s deben enfocarse en los ODS 9y 10
en busca de mayor innovacién en los
negocios vy la transformacion producti-
va para generar mas empleos reducien-
do las desigualdades.

Puntuacion
Indice General

59.6

Puntuacion
Indice Regional

6/.1

O

Fuente: SDG Index and
Dashboards Report 2019.
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Posicion 122
de 162 economias
evaluadas

Desde el punto de vista de la gober-
nanza, las acciones deben encaminarse
hacia instituciones mas solidas y fuertes
que permitan consolidar alianzas en el
largo plazo como un vehiculo para la
consecucion de la Agenda 2030.

Para conseguir sociedades pacificas e
inclusivas que promuevan el desarrollo
sostenible, es necesario impulsar el Es-
tado de Derecho. Se trata de construir
sociedades basadas en la transparencia
y el buen gobierno, con instituciones
publicas transparentes y responsables.

Esta agenda busca también el respeto a
los derechos humanos, con ciudadanos
que cuenten con las libertades y con-
diciones bdasicas para vivir en dignidad,
paz y la estabilidad. Son escenarios es-
tables, donde los ciudadanos puedan
ejercer sus derechos en igualdad vy las
instituciones puedan desarrollar sus
funciones con certeza.
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QO

M Retos significativos

Il Retos mayores

Guatemala necesita transformar las ins-
tituciones, buscar un fortalecimiento de
las capacidades del sector publico vy el
sector privado que coadyuve a partici-
par de la economia global aprovechan-
do las ventajas competitividad basadas
en el conocimiento y la innovacion.

El sector privado tiene un rol claro en la

AGUALIMPIA
Y SANEAMIENTO

EDUCACION
DECALIDAD

IGUALDAD
DEGENERO

Retos que permanecen

ODS

1

M SDG logrados

Fuente: SDG Index and
Dashboards Report 2019.

consecucién del ODS 16, incorporando el
respeto a los derechos humanos y proce-
sos de transparencia en la organizacion,
evitando cualquier forma de violencia en
su cadena de suministro e impulsando el
Estado de Derecho en el entorno en que
opera.
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Contribucion de los gremios
al desarrollo sostenible

EDUCACION

HAMBRE 3 SALUD
YBIENESTAR DECALIDAD

Asociacion de Generadores
con Energia Renovable
(AGER)

Asociacion Guatemalteca
de Exportadores
(Agexport)

Asociacion de Azucareros
de Guatemala

(Asazgua)

Cémara del Agro
(Camagro)

Cémara de Comercio
de Guatemala (CCG)

Cémara Empresarial
de Comercio y Servicios
(Cecoms)

Cémara Guatemalteca
de la Construccion (CGC)

Cémara de Industria
de Guatemala (CIG)

Centro para la Accion de la
Responsabilidad Social
Empresarial en Guatemala
(CentraRSE)

Empresarios
por la Educacion

Pacto Global Red
Guatemala

Como parte de la contribuciéon del pre-
sente documento, siete cdmaras empre-
sariales agremiadas al CACIF y cuatro or-
ganizaciones del sector privado realizaron
un ejercicio de priorizacion donde identi-
ficaron los programas y acciones gremia-
les que se alinean con los ODS.

El presente documento plantea una prio-
rizacion de los objetivos en los cuales se
enmarcan las acciones multidimensiona-
les de los distintos gremios y organizacio-
nes empresariales, con el fin de plantear
metas cuantificables y alcanzables al 2022.

AGUALIMPIA
Y SANEAMIENT

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

INDUSTRIA,
INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

Como resultado de este ejercicio con siete
cadmaras y cuatro organizaciones del sec-
tor privado, se obtuvo una priorizacion de
11 ODS, siendo aquellos donde mas ca-
maras asignaron la ponderacién en verde
(de 8 a 10 puntos). Mientras que aquellos
objetivos que aparecen en gris y amarillo
recibieron una ponderaciéon de 1a 3y de
4 a7 puntos respectivamente.

Cada organizacion calificé el nivel de im-
portancia de cada ODS, segun sus accio-
nes, en unrango de 1 a 10.

12 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

13 sﬁg‘[ﬂLMDlIMA

Fuente: Elaboracion propia con informacién cdmaras

PAZ JUSTICIA

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
L0S OBJETIVOS

empresariales y organizaciones del sector privado.

1-3
4-7
8-10
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El aporte multidimensional
del sector privado organizados
enmarca en los siguientes ODS:

Al identificar los principales ob-

o HAMBRE SALUD EDUCACION
jetivos donde se enmarcan las CERO YBIENESTAR DECALIDAD
acciones de los gremios y organi- .
zaciones empresariales, se plan- “‘

tearon metas al 2022 con el fin .
de continuar con la medicion y '

determinar el impacto de dichas
iniciativas en los ODS.

Se establecio el 2022 como pri-
mer corte con el fin de contribuir

o . AGUA LIMPIA TRABAJO DECENTE
con la Revision Nacional 2021 que Y SANEAMIENT Y CRECIMIENTO
serd elaborada por la Secretaria ECONOMICO
de Planificacion y Programacion
de la Presidencia (Segeplan), que
presentarad el sector privado por

segunda ocasidon como Examen
Nacional Voluntario.

Esta priorizacion serd una guia

para definir indicadores especifi- INDUSTRIA, ; 1 ACCION

cos para que las empresas pue- INNOVACIONE POREL CLIMA
dan comprobar los avances y INFRAESTRUCTURA

sus contribuciones en estos ODS
identificados.

1 PAZ, JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA

EINSTITUCIONES LOGRAR
SOLIDAS LOS OBJETIVOS

Y
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Al asumir el compromiso con la Agen-
da 2030 para el Desarrollo Sostenible
en septiembre de 2015, Guatemala hizo
explicito su deseo de afrontar los retos
de manera transformadora contando
con multiples actores para alcanzar los
17 ODS por medio de sus 169 metas.

Estos esfuerzos deben convertirse en
un compromiso nacional con las enti-
dades publicas, el sector privado y la
sociedad civil, a través de una agenda
nacional definida en las politicas publi-
cas, la planificacién estratégica y la for-
mulacién de un presupuesto publico
que vincule una vision de largo plazo.

Como respuesta a esta ruta de desa-
rrollo planteada a nivel internacional,
Guatemala realizd un ejercicio de arti-
culacion de la agenda nacional con la
internacional, bajo la conduccion del
Consejo de Desarrollo Urbano y Rural
(CONADUR) en el cual se identificaron
y alinearon metas del Plan Nacional
de Desarrollo y la Agenda 2030 dando
como resultado 99 metas jerarquiza-
das, a las cuales se les aplicd la meto-
dologia de identificacion de nodos y
eslabones criticos, mismo que permitié
identificar 10 prioridades de desarrollo
con 16 metas estratégicas.

Esta priorizacion se encuentra técnica-
mente articuladas en la actual Politica
General de Gobierno (PGQ), instru-
mento que operativiza el Plan Nacional

de Innovacion y Desarrollo (PLANID), al
definir objetivos, acciones y metas para
orientar a las entidades del sector pu-
blico para el periodo 2020-2024.

La PGG es un instrumento de gestion
publica y de observancia general, se-
gun lo establece el acuerdo guberna-
tivo que le da vida al mismo.

Este marco de actuaciéon publica pro-
pone cinco pilares estratégicos. Prime-
ro, Economia, Competitividad y Prospe-
ridad, en busca de mayor crecimiento
econdmico y el aumento significativo
de las fuentes de empleo sostenible.
Segundo, Desarrollo Social, en busca
de compensadores para una sociedad
mas efectiva y focalizada.

Tercero, Gobernabilidad y Seguridad
en desarrollo, persigue la convivencia
en paz y armoniosa que permita una
condiciones adecuadas de inversion.

Cuarto, Estado Responsable, Transpa-
rente y Efectivo, con el fin de adminis-
trar de manera efectiva y transparente
las instituciones del Estado al servicio
de los ciudadanos.

Quinto, Relaciones con el Mundo con
la finalidad de aprovechar las relacio-
nes internacionales y mejorar el comer-
cioy lainversion con los pares.

Estos cinco pilares incluyen de forma
transversal el aspecto ambiental que
esta configurado para la gestion soste-
nible de los recursos naturales.

El presente documento plantea los
avances realizados por 11 organizacio-
nes empresariales, desde su marco de
actuacion, en el desarrollo sostenible.
A continuacion, se desglosan 135 ac-
ciones implementadas por 11 organi-
zaciones del sector empresarial hacia
el logro de los ODS, que inciden en 53
metas de la Agenda 2030.
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ASOCIACION DE GENERADORES
CON ENERGIA RENOVABLE

Asociacion fundada en el ano 2002, sin
fines de lucro, dedicada a promover la
investigacion, educaciéon y aprovecha-
miento de las fuentes renovables de
energfa en Guatemala.

Relne y organiza a todas las personas
individuales o juridicas del sector priva-
do que tengan como actividad la gene-
racién de energfa eléctrica provenien-
tes de fuentes nuevas y renovables de
energla, y su potencia asociada.

Los asociados representan mas de 1000
MW de plantas en operacion y proyec-
tos en desarrollo, asi como a institu-
ciones, empresas y profesionales dedi-
cados a la investigacion y suministros
para proyectos energéticos con fuentes
renovables.

AGER esta consiente que para mejorar
las condiciones de competitividad del
pals es importante cambiar la matriz
energética de Guatemala en favor de
las energias renovables y mantenerla
en el tiempo, para apoyar la sostenibi-
lidad del sector eléctrico; y lograr que
para el aho 2025, el 80% de la energia
eléctrica producida en Guatemala pro-
venga de fuentes renovables.
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oDS

VALOR

ACCION
QUE IMPACTA DEL PROGRAMA
8.4 US$ 5 mil millones en Uso mas eficiente de los recursos naturales en favor
inversiones nuevas de la competitividad del pais ya que se logré la dis-
en plantas minucion de la tarifa eléctrica.
TRABAJO DECENTE de generacién
gggﬁgmé[u"m renovable
(@) /‘/
2 8.4 Generacion de Segun el estudio de CABI realizado en el afio 2016, por
s " empleo por MW cada 1 MW instalado de energia renovable se generan
instalado 68 empleos directos e indirectos.
‘O
=
(@)
|9 7.2 Mayor penetracion Los avances tecnolégicos han permitido contar con
yor p el p
L de la energia solar costos mas competitivos para el uso de la energia
solar.
- ) 13.2 Cumplimiento del Como resultado de la COP 21, Guatemala suscribio el
ﬁ 1 335'&"01“ compromiso Acuerdo de Paris en 2015 y fue ratificado por el Con-
= internacional del greso de la Republica en el afo 2016. La reduccién del
w Acuerdo de Paris 11% de emisiones de gases de efecto invernadero est4
) basado en la contribucion de la generacion de energia
s renovable.
<
Politica Gremial de AGER trabaja en promover la sostenibilidad de las
PAZ, JUSTICIA ‘ -z .
EINSTITUCIONES Empresa y Derechos energias renovables y en la promocién de negocios
SOLIDAS Humanos respetuosos de los derechos humanos.
W
Y,
<
N
= 17.14 Alianza con Centrarse AGER y CENTRARSE han formado una alianza es-
tratégica para el fortalecimiento de capacidades y
<L conocimiento de los temas de Responsabilidad Social
> Empresarial y Derechos Humanos.
oc
w 1 %E’gﬁsm“ 17.14 Alianza con Funiber AGER y FUNIBER han formado una alianza estratégica
o0 L0S OBJETIVOS con el objetivo de promover y proporcionar oportuni-
dades de estudios superiores a guatemaltecos.
5 B
O : . . . .
17.14 Summit de Energia AGER ha organizado el Summit de Energia Renovable
Renovable con una participacion multisectorial para fomentar el
SER 2020 desarrollo de las energias renovables en Guatemala
a través de conferencias y paneles que aborden los
grandes temas de interés que giran alrededor del
subsector eléctrico nacional.
4.4 Programa Académico AGER ha desarrollado un Programa Académico que
para desarrollo tiene por objetivo desarrollar y fortalecer las capaci-
| EDUCACION de capacidades dades y conocimiento de profesionales interesados en
< DECALIDAD la energia renovable.
|9
o 4.1 Programa Educativo AGER ha desarrollado una Programa Educativo dirigido
(7] para niflos en Energia a nifos de primaria para dar a conocer a las energias
Renovable renovables de forma ludica.
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IMPACTO

Nuevas licitaciones para la contratacion de energia eléctrica con fuentes
renovables.

METAS 20

Dar a conocer los impactos econémicos tanto directos como
indirectos de la inversién en energia renovable.

Nuevas licitaciones para la contratacion de energia eléctrica con fuentes
renovables.

Impulsar y promover la contratacion de generadores de
energia renovable.

Nuevas inversiones en parques solares y mayor nimero de autoproductores.

Incidir en los usuarios y distribuidoras para promover una
mayor contratacion y/o inversién en energia solar.

Disminucion de la emision de gases de efecto invernadero en 3 millones de
toneladas anuales.

Contribuir al cumplimiento del Acuerdo de Paris y a la reduc-
cién de emisiones de gases de efecto invernadero.

La creacién de nuestra Politica Gremial de Empresa y Derechos Humanos en
consulta con nuestros asociados y grupos de interés.

Contar con una Politica Gremial de Empresa y Derechos
Humanos y un observatorio de Derechos Humanos.

Establecer lineas de accién comunes que contribuyan a una accién empresarial
ética y en respeto de los Derechos Humanos.

Cumplimiento de uno de los objetivos estratégicos de AGER,
la creacion de alianzas estratégicas.

Establecer lineas de accién comunes que contribuyan a una accién empresarial
éticay en respeto de los Derechos Humanos.

Cumplir con los objetivos estratégicos de AGER que es la
creacion de alianzas.

Presentacion de propuestas a tomadores de decision de los sectores publico y
privado para lograr una mayor participacion de las energias renovables en la
matriz energética nacional.

Impulsar la agenda verde como propuesta de desarrollo de
pais.

Segquir ofreciendo una gama amplia de opciones de capacitacion para profe-
sionales, que incluya temas ambientales, técnicos y sociales.

Garantizar capacitaciones de calidad que incluyan activi-
dades presenciales en las plantas de energia renovable.

Ampliar el alcance del Programa Educativo para que este sea reconocido en el
Ministerio de Educacion.

Crear nuevo material didéctico para nifios de primaria consi-
derando los programas basicos con los que ya se cuenta.

Segundo Informe
ACTUANDO EN EL PRESENTE, PENSANDO EN EL FUTURO



AGEXPORT

GUATEMALA

A lo largo de casi cuatro décadas,
AGEXPORT ha aportado al desarrollo
social y econémico del pais con la pro-
mocién y el impulso de un modelo ex-
portador que promueve el crecimiento
sostenible basado en la competitividad
empresarial y de pais, la generacién de
empleo formaly la integracién de la ca-
dena productiva a esta actividad eco-
nomica.

En ese sentido, ha puesto en marcha
mas de 40 proyectos e iniciativas que
han impactado en temas de seguridad
alimentaria y nutricional, valor econo-
mico de los recursos naturales, gene-
racién de empleo, entre otros, que sin
duda impactaron positivamente a mi-
les de personas y aportaron al desarro-
llo de Guatemala.

En el 2019 se cred la Gerencia de Soste-
nibilidad con el propdsito de apoyar a
los asociados, principalmente a las pe-
quenas y medianas empresas, a buscar
diferenciacion y ganar competitividad
a partir de las oportunidades que se
derivan de las tendencias del comercio
sostenible.

Para ello, la propuesta es construir un
marco de gestion en materia de soste-
nibilidad que establezca de forma sis-
tematica el compromiso y las acciones
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que la organizacion estd desarrollan-
do en los dmbitos econdmico, social y
ambiental, para contribuir a mejorar la
competitividad del sector exportador
y al desarrollo sostenible del pafis.

La estrategia de sostenibilidad
AGEXPORT compromete su actuacion
desde dos niveles:

1) un modelo de gestion institucional
que garantice ser congruentes con lo
que se promueve.

2) desde el modelo econdmico basa-
do en las exportaciones, que promueva
la sostenibilidad como herramienta de
competitividad.

Compromisos

Por medio de una gestion
ambiental responsable, el
uso sostenible de los
recursos y la promocion
de mejores practicas
ambientales en los
negocios.

NUESTRO

COMPROMISO
CON LAS
PERSONASY LA

"" SOCIEDAD

Através de la
generacion de empleos
dignos, la inversion
social estratégica, la
vinculacion con
nuestras comunidades

y los derecos humanos.

Mediante un modelo
de gestion institucional
basado en la ética, el
cumplimiento legal, la
rendicion de cuentas y
la transparencia.

O

NUESTRO

COMPROMISO
DE GOBIERNO
CORPORATIVO

NUESTRO
COMPROMISO
DE PROMOVER
EXPORTACIONES

~»

Fomentando la
innovaciony la
incorporacion de la
sostenibilidad en los
modelos empresariales.
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oDs
QUE IMPACTA

ACCION

VALOR
DEL PROGRAMA

8.9 Encadenamientos Promover el turismo sostenible fortaleciendo capaci-
Turisticos dades y condiciones para encadenamientos ligados a
empresas turisticas anclas.
8.2 Apoyo a pequefios Fortalecer capacidades técnicas y desarrollo de em-
productores prendimientos de exportacion.
y exportadores de
cafés diferenciados
TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO o ) )
ECONOMICO 8.3 Programa Chaabil Tzi fortalecer capacidades emprendedoras en mujeres
M Rub’el Mu rurales ligadas o no a la cadena valor del cardamomo.
. 4l
v 8.8 Programa Asegurar el cumplimiento del reglamento de S&SO
de Inspecciones dentro de las empresas del sector VESTEX
—_— S&SO (OH&S)
8.7 Prevencion Sensibilizacion por medio del decélogo del exporta-
del trabajo infantil dor para prevenir y erradicar el trabajo infantil y sus
Vo) peores formas.
=
12.5 “Haz tu parte” Sensibilizar y educar sobre la importancia del buen
manejo de desechos en escuelas y empresas.
(@)
O
12.2 Manejo integrado Capacitar a productores sobre el uso responsable de
w de plagas plaguicidas.
1 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES
12.6 Cumplimiento Promover buenas practicas sociales, ambientales y
de Estandares fortalecer capacidades para adoptar y cumplir con
Internacionales estdndares y certificaciones: BAP, ASC, GLOBAL G.A.P,
Naturaland, Rain Forest Alliance, US Organic, BPA,
HIGG Index, BCl, Bluesing, OEKO-TEX, Global Recycled
Standard, ISO 14001, BRC, WRAP, SEDEX, Fair Trade.
125 Basura ZERO Programa que formenta la conciencia ambiental, re-
ciclaje y el buen manejo de desechos en AGEXPORT,
colaboradores y sus familias.
| 6.3.1 Cumplimiento Apoyar a las empresas y los sectores para garantizar el
< AGUALIMPIA Ambiental cumplimiento de normas y leyes ambientales.
| Y SANEAMIENT
=
w
s
<
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IMPACTO

3 encadenamientos en Petén

75 prestadores de servicios turisticos incorporados
60 familias impactadas

90 empleos mejorados

2 comedores construidos

25 capacitados en inglés

METAS 2022

1 nuevo encadenamiento turistico sostenible mas.

Mas de 500 pequenos productores fortalecidos, mas de 10 empresas han
logrado exportar.

30 productores adicionales fortalecidos, 2 nuevas empresas
exportadoras.

8 mil 696 mujeres capacitadas

600 bancos comunitarios establecimos,

1 mil 800 emprendimientos generados,
71% de los hogares con condiciones de SAN

1 mil bancos comunales y 12 mil mujeres miembros de
microempresas vinculadas a la cadena de valor de la expor-
tacién de cardamomo.

94 empresas participando y cumpliento requerimientos de sus clientes.

Continuar apoyando a los socios para el cumplimiento de
normativas y buenas précticas voluntarias en el sector textil.

200 empresas diagnosticadas, evitando que 1 mil 730 nifios trabajen.

Llegar a 400 empresas atendidas.

450 centros educativos involucrados

77 mil 716 estudiantes

5 mil 476 docentes impactados

40 empresas y 2 mil 179 colaboradores de las empresas capacitadas

A través de COGUAPLAST, llegar a 100 mil personas
capacitadas.

4 mil 500 productores capacitados en técnicas de control y manejo de plagas
en las cadenas de exportacion.

Incorporar a 10 mil productores mas en las cadenas de
exportacion.

Por medio de la Escuela de Comercio Exterior: 90 programas para capacitar,
fortalecer competencias y conocimientos necesarios para la exportacion,
impactando a mas de 2 mil 400 personas, dentro de los cuales 1 mil son socios
de Agexport.

Incrementar en 2 mil anuales el nimero de personas
capacitadas.

Reduccién de un 72% de los desechos destinados al vertedero municipal,
impacto ambiental: 32 arboles salvados, 499 mil 473 litros de agua , 706.05 Kg
de CO2y 13 mil 701 kw/h en mesy medio de implementacion.

Colaboradores y sus familias se han sumado al programa en
beneficio de:

640 arboles adicionales

10 MM de litros de agua

14 mil 130 kg CO2 'y 274 mil 026 kw/h

1 mil 137 personas capacitadas en el manejo de desechos

1 guia ambiental del sector textil y confecciéon aprobada; mas de 100 empresas
apoyadas con diagndsticos ambientales voluntarios; 200 empresas capacitadas
sobre regulaciones ambientales.

200 empressas adicionales apoyadas.
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oDSs
QUE IMPACTA

ACCION

VALOR
DEL PROGRAMA

_I 14.2 Proteccion Contribuir a la conservacion de la especie parlama,
< 1 VIDA de tortugas marinas mediante la incubacion de huevos y liberacion de
= SUBMARINA neonatos en el Chapeton y Las Lisas.
o
) 14.7 Simposio Busca transferir conocimientos sobre nuevas practicas
b de Acuicultura sostenibles de produccién, tecnologfas de punta y
< practicas de manejo del recurso.
16.5 Cédigos de Conducta Garantizar buenas practicas sociales y ambientales en
1 PAZ, JUSTICIA enel sector las empresas.
EINSTITUGIONES de Vestuario y Textiles
< SOLIDAS ,
N
2 16.5 Buena gobernanza Asesorias para el cumplimiento de la legalidad y la ética
< empresarial en las empresas exportadoras.
2
oc
L
o0 17.11 Crecimiento Facilitar oportunidades de negocios, promover las ex-
17 ALIANZAS PARA sostenible de las portaciones, elaborar propuestas innovadoras y ejercer
®) LOGRAR exportaciones la representatividad del sector expotador.
L0S OBJETIVOS
’ @
2.2 Salud, nutricién y Sensibilizar y educar a las familias de los productores
manejo saneamiento para mejorar sus condiciones de vida.
HAMBRE ambiental en
CERO productores de arveja
“‘ y vegetales
' 2.2 Mesa Empresarial de Apoyar a las empresas a implementar programas de RSE
Desnutricion Infantil para la prevencion de la DCl en hijos de sus colabora-
dores.
=l 4.4 Mujeres en situacion Fortalecer competencias laborales en viudas de pilotos
de vulnerabilidad asesinados y mujeres privadas de libertad, parasu
incorporacion laboral en sector VESTEX.
<
— EDUCAGION
DE CALIDAD S . . P -
4.4 Finishing School Fortalecimiento de competencias técnicas en jovenes:
(@) Certification ingles con énfasis en servicio al cliente; ampliando sus
for Call Centers oportunidades de insercion laboral.
Representatives
(@)
w 4.4 Diplomado en Turis- Fortalecer competencias técnicas y profesionales para
mo Sostenible contar con recurso humano capacitado en el sector
de turismo sostenible (alianza con UVG).
5.5 Comité de Mujeres Participacion de la mujer en la actividad exportadora

IGUALDAD
DE GENERO

Exportadoras

y en los niveles decisorios en las empresas.
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IMPACTO

Desde 1998 al 2018, mas de 500 mil crias fueron liberadas, contribuyendo a la
conservacion de las tortugas marinas del Pacifico.

METAS 2022

La alianza finalizé y el programa fue retomado por la Direc-
cién de Normatividad de la Pesca y la Acuicultura del VISAR
MAGA.

Cerca de 400 personas de empresas exportadoras y proveedores participaron y
fortalecieron sus conocimientos sobre el manejo sostenible del recurso y bue-
nas practicas en los sistemas hiper intensivos de cultivo de las especies.

Realizar el Segundo y Tercer Simposio de Acuicultura en
2020y 2022, llegando a impactar con la transferencia de
conocimientos a 800 participantes.

Sensibilizacién, capacitacién y cumplimiento de los cédigos de conducta para
cumplir con requerimiento de sus clientes.

100% de las empresas exportadoras del sector adoptan y
cumplen cédigos de conducta con base a los requerimien-
tos de sus clientes.

30 empresas con diagnosticos para identificar brechas en sus practicas de
gobierno corporativo, planes y manuales de cumplimiento de IVE.

60 empresas asesoradas y capacitadas.

1 mil empresas socias han sido impactadas.

Contribuir a aumentar en un 2% las exportaciones.

368 familias capacitadas (FUNDARVEJA).

870 familias de productores han sido impactadas.

26 empresas exportadoras sensibilizadas y fortalecidas en sus departamentos
de RRHH con herramientas para Inversién Social de impacto.

20 empresas exportadoras desarrollando programas de RSE
para la prevencion de la DCl en las familias de sus colabora-
dores.

1 mil 200 personas capacitadas, 70% de ellas son mujeres en situacion de
vulnerabilidad (FUNTEJER).

2 mil 500 personas capacitadas, 70% de ellas son mujeres.

4 mil jovenes capacitados, mas del 70% con oportunidades laborales dentro de
la industria de call centers. El programa contempla 1 mil 100 jéovenes anuales
pero la demanda es mucho mayor en el sector.

10 mil jévenes adicionales capacitados, al menos el 60%
incorporados en la industria de call centers y BPO.

105 personas fortalecidas en sus conocimientos y competencias sobre turismo
sotenible.

200 personas capacitadas por medio del Diplomado.

37 mujeres fortalecidas en temas de liderazgo con el diplomado para mujeres
empresarias y emprendedoras.

Incrementar la participaciéon de mujeres en juntas direc-
tivas de AGEXPORT en un 10% vy fortalecer competencias
de liderazgo y competencias a 300 mujeres en el sector
exportador.
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Desde el afno 2000, el Aztcar de Guate-
mala, ha disefiado e implementado Poli-
ticas Gremiales. Estas se constituyen en
el eje central de la Gobernanza Corpora-
tiva para la operacion responsable con
enfoque ambiental, social y econdmico.
La legislacion nacional, los compromisos
internacionales y los Derechos Humanos
son el marco referencial de las Normativas
de cada politica.

La aplicacion de las normativas legales, en
la gobernanza gremial, implica el analisis
basado en evidencia en donde CENGICA-
NA, cobra un rol importante para la pro-
ductividad responsable y sostenible.

Adicionalmente los programas sociales
implementados por FUNDAZUCAR Gua-
temala, estan formulados en el marco de
las politicas publicas, buscando fortalecer
la institucionalidad y robustecer la gober-
nabilidad local a través de una participacion



ciudadana formada e informada a lo ex-
terno de los ingenios.

La integralidad de las acciones a lo inter-
no de la industria, y el enfoque a nivel co-
munitario, estan diferenciadas, facilitando
mecanismos de control que identifican
el alcance de sus resultados. Es decir, los
esfuerzos establecidos son medibles y ve-
rificables, a efecto de evidenciar el avance
cualitativo y cuantitativo.

En el Azlcar de Guatemala, estamos com-
prometidos con el desarrollo de las per-
sonas, la sustentabilidad del planeta y la
sostenibilidad del negocio. Por tal razén,
podemos expresar con claridad, nuestro
aporte a la consecucién de los ODS, par-
tiendo de lo mas relevante: la generacién
de empleo de calidad como el instrumen-
to més efectivo para alcanzar el ODS 1, Fin
de la pobreza; ODS 8 Trabajo decente.
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oDS < VALOR
ACCION
QUE IMPACTA DEL PROGRAMA
(@] 8.8 Politica Laboral Garantizar a los colaboradores las condiciones de tra-
(9 T 8.9 bajo digno y productivo, basados en el cumplimiento
= YCRECIMIENTO de la legalidad y con modelo de corresponsabilidad.
ECONOMICO
‘O /\/‘
= 8.3 Programa Dotar de financiamiento a jévenes comprendidos
o ‘ Oportunidades entre 16 a 25 afos en los departamentos de Escuintla,
(@) de Estudio Suchitepéquez, Retalhuleu y Coatepeque.
wl
- 13.3 Politica Gremial Impulsar y garantizar la proteccion y conservacion del
< . Ambiental ambiente en toda la cadena productiva de la industria
1 ACCION azucarera de Guatemala
= POREL CLIMA :
2
w
foa) 13.3 Guia Ambiental para Establece el referente técnico minimo para elabo-
s el sector de la Cafna racion de instrumentos ambientales.
de Azucar
<
33 Politica de VIH en el Establecer un marco institucional de observancia en
SALUD lugar de trabajo todas las organizaciones que constituyen ASAZGUA,
YBIENESTAR basado en la corresponsabilidad entre Estado,
empresa e individuo, para la prevencion, atenciény
cuidados del VIH y/o el VIH avanzado, que asegure un
' empleo digno y decente a través del establecimiento
de condiciones laborales saludables y sin riesgos a la
salud.
EDUCACION 3.b Formacion Promover la participacién ciudadania responsable con
DECALIDAD 4.c de autoridades liderazgo y toma de decisiones.
- 8.6 educativas,
salubristas,
v lideres comunitarios,
jovenes
o
L4 GUALDAD 5.5 Formacion Promover el cambio de comportamiento en la mujer
DE GENERD de mujeres enel para la inclusién en los procesos de participacion
Programa social y ciudadana.
Comunidades
en Desarrollo
16.a Creacion Marco de referencia para cumplimiento
16.b e implementacién de la legislacion nacional vigente.
8.8 de Politicas Gremiales
< 8.9
N
=2
< 1 PAZ, JUSTICIA 16.a Creacién Marco de referencia para cumplimiento
ggﬁggs”cmms 16.b e implementacion de la legislacién nacional vigente.
= e 133 de Politicas Gremiales
oc
w s
[a2]
(@) 16.a Creacion Marco de referencia para cumplimiento
16.b e implementacion de la legislacién nacional vigente.
(G} 13.3 de Politicas Gremiales
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IMPACTO

Generacion de empleo digno y decente en la agroindustria azucarera.
Eliminacion del trabajo infantil en la caina de azucar.

METAS 2022

Continuar con la implementacion de la Politica Laboral.

Desde el 2012, 2,074 jévenes han obtenido formacién técnica profesional
por medio de las becas.

Continuar con la entrega de becas de estudio.

Implementacién y adopcion por parte de los ingenios de 7 normativas
ambientales.

Continuar con la implementacion de la Politica Ambiental.

Cumplir con la Legislaciéon Ambiental vigente.

Obtencion de Licencias ambientales de los ingenios azuca-
reros para sus actividades agricolas e industriales.

Acciones periddicas de informacién, educacion y sensibilizacion acerca del VIH.

Como parte de las acciones de prevencion al VIH, se programaran y desarrolla-
ran actividades educativas con todos los colaboradores.

Continuar con la implementacion de la politica de VIH en el
lugar de trabajo.

Formacion de 12 mil personas en ciudadania responsable.

Continuar con la implementacion del programa de for-
macién ciudadana.

2 mil 515 mujeres formadas en procesos de participacion social y ciudadana.

Continuar con la implementacion del programa comuni-
dades en desarrollo.

Politica Laboral

Continuar con la implementacion de la la Politica Laboral.

Politica Ambiental

Continuar con la implementacion de la Politica Ambiental.

Politica de VIH en el lugar de trabajo.

Continuar con la implementacion de la Politica de VIH en el
lugar de trabajo.
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Cémara del Agro

Guatemala

a

Cémara del Agro (Camagro), es una insti-
tucion gremial conformada por los sec-
tores organizados del agro, que valora y
defiende los principios de Estado de De-
recho, Empresarialidad, Sostenibilidad,
Libre Mercado y Generacion de Empleo
Digno y Responsable.

Estd enfocada en la coordinacion de es-
fuerzos y recursos de sus agremiados
para desarrollar acciones que agregan va-
lor a todo el sector y no duplican esfuer-
z0s, gracias al conocimiento que tiene de
la realidad nacional, de cobmo operan los
diferentes gremios y lo que necesitan.

Con su vision a largo plazo “Producir ali-
mentos para el mundo, generando em-
pleo productivo, digno y sostenible en
Guatemala” en 2018 se comprometié a
fomentar la creacion de capacidades,
la debida diligencia y el didlogo con los



grupos de interés en materia de Dere-
chos Humanos, firmando su Politica en
esta materia, que sirve como marco de
los esfuerzos que el sector agro ha veni-
do desarrollando con su Politica Laboral
(2012) y Politica Ambiental (2014), como
parte de su estrategia de sostenibilidad.

Con base a este compromiso y con la fi-
nalidad de aclarar el rol de la empresa en
el marco del respeto de los Derechos Hu-
manos, cred el Manual de Buenas Practi-
cas para la Implementacién de los Prin-
cipios Rectores de las Naciones Unidas
sobre Empresas y Derechos Humanos
en el Sector Agro, como una herramien-
ta para que las empresas del sector agro
realicen el proceso de Debida Diligencia
en el contexto en que realizan sus activi-
dades para asegurar la efectividad de los
Derechos Humanos.
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ACCION

Politica Laboral de
Cémara del Agro (2012)
y Manual de Buenas
Practicas Laborales de
Cémara del Agro (2014)

VALOR
DEL PROGRAMA

Herramientas Empresariales formuladas con apoyo de
Ministerio de Trabajo y Prevision Social (Mintrab) y la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT). Desarrollan
9 principios fundamentales del derecho laboral basados
en legislaciéon nacional y Convenios de la OIT. Promueve
el incremento del empleo formal con cobertura social,
fomentando una cultura de cumplimiento de la legalidad.

Seminario Laboral: Tra-
bajo a Tiempo Parcial
Convenio 175 (2019)

Capacitacion a empresas del sector agro abordando la
legislacion internacional sobre el Trabajo a Tiempo Parcial,
C175 de la OIT y la nueva normativa nacional Acuerdo
Gubernativo 89-2019, Reglamento del C175 de la OIT.

Diplomado Laboral
de Azlcar
de Guatemala
(Agosto 2019)

Con apoyo de Camagro y el Ministerio de Trabajo y Previ-
sion Social, se llevé a cabo el diplomado laboral, dirigido
a proveedores de cafa y personal de ingenios azucare-
ros para fomentar el conocimiento y la aplicacién de la
normativa laboral.

Seminario Laboral
de la Asociacién de
Productores Indepen-
dientes de Banano
-APIB- (2019)

Con el apoyo de Camagro y del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, se capacité al sector sobre las obligacio-
nes Patronales y su Fiscalizacion por la Inspeccién General
De Trabajo -IGT-.

Taller sobre el Registro
Electrénico de Con-
tratos de Azucar de

Guatemala (2019)

Taller para conocer los mecanismos para registrar elec-
tronicamente sus contratos laborales ante el Ministerio
de Trabajo y Prevision Social. Abordaron 2 modalidades:
la modalidad 1 a 1 llamada “Business to customer”y la
modalidad masiva, “Business to Business".

Guia sobre el Regla-
mento de Salud y
Seguridad Ocupacional
Cémara del Agro (2018)

Herramienta empresarial con el apoyo del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, Consejo Nacional de Salud,
Higiene y Seguridad Ocupacional -CONASSO, el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS y OIT.

Taller de Salud y Segu-
ridad Ocupacional
y Comités Bipartitos
SSO de APIB (2019)

Con el apoyo del IGSS a través de la Seccién de Seguridad
e Higiene, y Prevencion de Accidentes y de Camara del
Agro, llevaron a cabo un Taller de Salud y Seguridad Ocu-
pacional y Comités Bipartitos SSO en la costa sur.

Red Empresarial para la
Prevenciony
Erradicacion del
Trabajo Infantil en
Guatemala

Promueve la prevencion y erradicacion del trabajo infantil
e implementa acciones que promuevan el cumplimiento
de la Ley, Una politica de tolerancia cero al trabajo infantil
en empresas y monitoreo social para el fortalecimiento
del sistema de educacién primario y secundario.

Fortalecimiento
de Didlogo Social en la
Prevencion del Trabajo
Infantil

Camagro y sus socios participa en la Mesa Tematica

De Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil del
Gabinete Especifico de Desarrollo Social; y en los distintos
Comités

Departamentales para la Prevencion y Erradicacion del
Trabajo Infantil (CODEPETIS).

Iniciativa Regional
Ameérica Latinay el
Caribe Libre de Trabajo
Infantil

Instrumento de cooperacién intergubernamental creado
por 30 paises de la region, retine a puntos focales de los
gobiernos de América Latina y el Caribe, organizaciones
de empleadoresy trabajadores regionales, aborda la
prevencién y erradicacion del Trabajo Infantil y propone
alcanzar lameta 8.7.

OoDS
QUE IMPACTA
8.3
8.5
8.8
TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO
8.8
8.8
o
8.8
(9
=
\o 8.8
=2
o
8.8
9
[81]
8.7
8.7
8.7
8.7

Convenio para preven-

cion de Trabajo Infantil

y permanencia escolar
(2018)

Suscrito por Camagro, Anacafé, Funcafé y el Ministerio
de Educacién, cuyo objetivo es explorar estrategias que
permitan la permanencia escolar de los nifos y nifas que
acompanan a sus familias migrantes en el area rural en el
sector agricola y la prevencion del trabajo infantil.

Segundo Informe
ACTUANDO EN EL PRESENTE, PENSANDO EN EL FUTURO




IMPACTO

Politicas y Manuales Laborales Gremiales:
1. Politica Laboral de la Asociacion de Azucareros de Guatemala -Asazgua- (2003).
2. Politica Laboral de la Asociacién Nacional de Café — Anacafé (2016).

3.Manual Laboral de la Asociacién de Productores Independientes de Banano -Apib- (2012).

METAS 2022

Continuar con la implementa-
cién de la Politica Laboral de
Cémara del Agro y Politicas y
Manuales Gremiales.

Se capacito6 a 25 Empresarios, Directores, Gerentes Generales, Gerentes de Recursos Humanos, Gerentes de
RSE, Jefes de Personal, encargados de Recursos Humanos del Sector Agro.

Continuar la capacitacion
permanente al sector agro
en materia laboral.

Se capacito a 108 participantes, proveedores de cafia y personal de ingenios azucareros.

Continuar la capacitacion
permanente al sector agro
en materia laboral.

Capacitacion a 35 Gerentes de Recursos Humanos y personal de apoyo de empresas socias.

Continuar la capacitacion
permanente al sector agro
en materia laboral.

Participaron 25 participantes, entre Gerentes de Recursos Humanos y Personal de IT.

Continuar la capacitacion
permanente al sector agro
en materia laboral.

Socios de Camagro realizan capacitaciones y auditorias anuales, fomentan la debida aplicacion de me-
didas de seguridad y equipo, para evitar accidentes laborales y enfermedades ocupacionales. Grepalma:
auditorias en plantas de beneficio y plantaciones. APIB: Clinica médica por empresa, Equipo de Proteccién
Personal (EPP), exdmenes médicos y comités bipartitos de SSO.

Continuar con la implementa-
cién de las Politicas y Manuales
de SSO gremiales, asi como

el fomento del cumplimiento
de las disposiciones legales
referentes a SSO.

Este taller reunié a 36 personas, entre gerentes y responsables de dar seguimiento a la SSO en las empresas
socias de APIB.

Continuar la capacitacion
permanente al sector agro en
materia de Salud y Seguridad
Ocupacional.

Creada por Camara del Agro junto a Empresarios por la Educacion. Aglutina organizaciones empresariales
del sector privado - CACIF, incluidos los socios de Camara del Agro, CentraRSE; Ministerio de Trabajo
y Prevision Social; Ministerio de Educacion, OIT y FAO.

Actualizar la estrategia de pre-
vencion del trabajo infantil en
Guatemala e integrarlo al plan
nacional.

Participacién del sector privado en la instancia nacional institucional que aborda la problematica
del trabajo infantil en 17 de los 21 CODEPETIS.

Representacién del sector
privado en los 21 CODEPETIS.

Participacion del sector privado de Guatemala en la instancia internacional que aborda la problematica
del trabajo infantil.

El sector empleador de
Guatemala fue nombrado
punto focal en la iniciativa,
representando al sector
empleador regional.

Se han identificado las acciones que Anacafé , Funcafé y Camara del Agro realizan en el drea rural para el
cumplimiento del objetivo del convenio y que servird como insumo para el cumplimiento pleno
del convenio.

La ejecucion de todos los
componentes del Convenio.

Segundo Informe
ACTUANDO EN EL PRESENTE, PENSANDO EN EL FUTURO



oDS ACCION VALOR
QUE IMPACTA DEL PROGRAMA
8.7 Programas para la Anacafé-/ Funcafé: - Coffee Kindergarten (4 a 6 aios). «
prevencion de trabajo Coffee Camp (7 a 13 afos). « Educacién formal/escuela
infantil de los socios de rural activa (7 a 12 afnos). - Educacion Primaria Acelerada
Camara del Agro (13 ainos en adelante). - Educacion Secundaria Acelerada
TRABAJO DECENTE (15 anos en adelante). - Bachillerato en Horticultura y
Y CRECIMIENTO Caficultura (17 anos en adelante). « Escuela para Padres
ECONOMICO .
Asazgua-: (ver apartado especifico)
/J Sector Palmicultor: Politicas que incluyen la no contra-
" tacion infantil. Promueven y apoyan la educacion en sus
areas de influencia.
(@)
8.8 Congreso Laboral Plataforma nacional de dialogo social, propiciando el
(O] CACIF debate y la discusion de propuestas de politica publica
para la promocién del empleo decente y la formalizacion
— del mercado laboral.
=
12.2 Congreso Palmero Evento en el que hay de transferencia de tecnologia,
O experiencias y practicas sostenibles en la agroindustria de
palma de aceite abordados en conferencias magistrales
= 1 PRODUCCION y agendas especializadas en 4rea agricola, industria y
YGONSUMO sostenibilidad.
RESPONSABLES
124 Programa Ambiental Acopio y desecho adecuado de los envases vacios de pla-
(@) Campo Limpio guicidas (incluye algunos insumos agricolas), transforma-
Agrequima dos por medio del reciclaje en perfiles plasticos con los
w que se fabrican los Mini Centros de acopio y esquineros
para flejar carga.

124 Biodep - Agrequima Cama biolégica que tiene la capacidad de degradar ex-
cedentes de plaguicidas por medio del hongo blanco de
pudricion que se genera en la cama bioldgica (compuesta
por rastrojo de maiz, broza y suelo).

Por una Comunidad Capacitacién a escuelas en la que aprenden la importan-

12.5 mas Limpia cia de vivir en un ambiente libre de desechos y sobre el

Agrequima reciclaje. Las escuelas participantes hacen recoleccién de
desechos domésticos que pueden ser reciclados y con
ello se generan ingresos para la escuela.

13.2 Politica Ambiental y Integra y coordina las iniciativas que los diferentes secto-
de Cambio Climatico res agro han venido impulsando a través de los afios. Ac-
de Cémara del Agro y tualizada en 2017 incorporando componente de cambio

1 ACCION Politicas de sus socios climatico, con el apoyo del Programa de Bajas Emisiones
POREL GLIMA de USAID, la validaciéon del Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales, del Instituto Privado de Investigacion
= sobre Cambio Climético y Green Development.
<
=
= 13.2 Fortalecimiento Camagro y sus socios participan activamente instancias
de Diédlogo Social en técnicas institucionales creadas para abordar la regula-
1] materia ambiental cion y gestion de recursos naturales, e identificar espa-
— y cambio climético cios necesarios de didlogo y formulacién de propuestas
técnicas.
o
=
<
13.3 Mesa Técnica Red interinstitucional que integra mas de 23 institucio-
Agroclimatica nes del sector agropecuario, salud, ambiente, forestal,
Anacafé entre otros. Genera espacios de discusion para la gestion
de informacién agroclimatica local y publica boletines
agroclimaticos, para uso de los productores de distintos
cultivos.

Segundo Informe
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IMPACTO

Anacafé-/ Funcafé: - - Coffee Kindergarten: (2010-2019) 6 mil 507 alumnos (2019) 304 nifios, 26 centrosy
200 nifos con el apoyo financiero de UNEX. - Coffee Camp: 10 centros (2017-2019) 440 nifios. Educacion
formal/escuela rural activa: 96 escuelas, 2 mil 524 Nifos (2019). 418 mil 857 servicios educativos (1994-
2019). - Educacién Primaria y Secundaria Acelerada: (2019) Apertura de 88 Centros de Educacién Extraesco-
lar -CEEX- dentro del sector caficultor, 2 mil 997 nifios y jévenes con sobre edad. « Bachillerato en Horticul-
tura y Caficultura: (2019) 6 escuelas y atendid a 142 jovenes, gradu6 a 49 nuevos Bachilleres. Ha atendido a
341 estudiantes (268 hombres y 73 mujeres) ha graduado a 248 nuevos bachilleres.

Grepalma: Escuela rural en region sur beneficia a 25 infantes con acceso a educacion primaria. Escuela rural
en region nororiente brinda educacion de nivel primario a 30 infantes.

METAS 2022

Continuar con los programas
de educacién y prevencion de
Trabajo Infantil.

Se ha llevado a cabo el Congreso Laboral de CACIF durante 6 afios consecutivos, con la asistencia promedio
de 300 personas en cada evento.

Llevar a cabo el VIl (2020), VIII
(2021) y IX (2022) Congreso La-
boral de CACIF, con la asistencia
de mas de 300 personas.

Tres congresos palmeros en 2013, 2016y 2019. Mas de 400 personas capacitadas en cada edicion. Mas de 50
empresas proveedoras de insumos y servicios en cada edicion.

Realizar 4to Congreso Palmero
(2022).

Se recolectaron 293 mil 324.38 kilos de envases vacios de plaguicidas, lo que equivale a 293.32 Toneladas
Métricas (2019).

Continuar la ejecucion de los
programas ambientales.

250 biodeps intaladas para 2019. Los primeros resultados, para el caso de la arveja, indican que ambos sus-
tratos de la biomezcla, tienen la capacidad de retener y de degradar los plaguicidas inorgénicos y organicos
aplicados.

Continuar la ejecucion de los
programas ambientales.

Utilizar la educacion como uUnico generador de cambio. En 2019, se realizaron 10 actividades que
involucraron a diversas escuelas de las éreas agricolas del pais.

Continuar la ejecucion de los
programas educativos y de
capacitacion a las comunidades
y escuelas.

1. Politica Ambiental Asociacion de Azucareros de Guatemala -Asazgua (2016).
2. Politica de Ambiente y Cambio Climético para el Sector Café (2017).
3. Politica Ambiental y de Cambio Climético de Grepalma y sus Socios (2018).

4. Politica Ambiental Asociacion de Productores Independientes de Banano -Apib (2018).

Capacitar anualmente y de
forma constante en el cumpli-
miento de la normativa juridica
en materia ambiental, brindar
lineamientos estratégicos para
la mejora de la gestion ambien-
tal, la adaptacion y mitigacion
del cambio climatico.

1. Consejo Nacional de Cambio Climatico.

2. Comisién de Ambiente del CACIF -COMACIF.

3. Revision del Plan Nacional de Cambio Climatico (segunda edicion)

4. Miembro de la Mesa de Relaciones Internacionales del Consejo Nacional de Cambio Climatico.Participan-
te en Documento de Posicion de Pais.

Continuar la participacién del
sector en las instancias técnicas
ambientales y de cambio
climatico.

Anacafé lidera la Mesa Técnica Agroclimatica Centro Sur, con apoyo del INSIVUMEH, brinda el pronéstico y
analisis técnico para recomendaciones de café y otros cultivos. Cuenta con su red de estaciones meteorolé-
gicas y andlisis de datos para brindar mejores recomendaciones técnicas.

Liderar, apoyar y mantener la
participacion en Mesa Técnica
Agroclimatica.

Segundo Informe
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oDS ACCION VALOR
QUE IMPACTA DEL PROGRAMA
13.3 Medicién, Mitigacion Orientado a incrementar conocimientos, actitudes y uso
de Huella de Carbono de précticas y tecnologias relacionadas con el cambio
y Gases de Efecto climatico y desarrollo con bajas emisiones, a través de
ACCION Invernadero - GEI las mediciones y la implementacion de las medidas de
1 PORELCLIMA mitigacion de la Huella de Carbono.
13.3 Instrumentos Ambien- Tienen como objetivo ser un instrumento técnico minimo
tales sectoriales de autogestion apegado a la legislacion nacional para
asegurar la produccién sostenible que contribuya a pre-
venir, controlar, mitigar y compensar los impactos que las
operaciones generan al ambiente. Validado por
el Gobierno de Guatemala a través de Acuerdos
Ministeriales del MARN.
-
13.3 Talleres Talleres de Implementacién del “Acuerdo Gubernativo
< de Implementacién de 314-2018 Guia Ambiental del sector café en Guatemala”y
Guias Ambientales acercamiento a las autoridades del Ministerio de Ambien-
| o te y Recursos Naturales de Guatemala-MARN 2018-2022.
=
[81]
-_— 13.3 Innovacion Agricola Camagro tiene la representacion en el Comité Técnico de
Bioseguridad Agricola de Guatemala, ente asesory de
(] consulta del MAGA como autoridad nacional competente.
< . . . . .
13.3 Herramientas para la Anacafé cuenta con diferentes herramientas tecnoldgicas
Innovacién Agricola a servicio de la caficultura del pas.
Declaracion Publica Compromiso de los socios a no deforestar bosque natural
15.2 del compromiso para el establecimiento de cultivo de palma de aceite,
1 VIDA voluntario para la Cero contribuir a la conservacién y restauracion ambiental en
DEECOSISTEMAS Deforestacion (2019) pro del desarrollo sostenible, actuar bajo principios de
TERRESTEFS Sector Palmero responsabilidad extendida, incidiendo sobre las practicas
“" de los actores en su cadena de valor e incentivar a otros
- ~ actores de la cadena a adherirse.
15.2 Colaborar Donacion de arboles a grupos de agricultores que tra-
en la reforestacion bajan asociados y/o con apoyo de alguna municipalidad
- Agrequima - local, implementan bosques para proteccién de fuentes
de aguay reduccion de huella de carbono.
< 17.17 Alianza interinstitucio- Convenio de cooperacién técnica:Alianza interinstitu-
nal Grepalma-Gremial cional entre Gremial de Palmicultores de Guatemala y
N forestal Gremial Forestal.
2 17 ALIANZAS PARA
< LOGRAR
L0S OBJETIVOS
2 17.17 Alianza Grepalma- Alianza interinstitucional entre Gremial de Palmicultores
o Fundacién Solidaridad de Guatemala y Fundacién Solidaridad Latinoamerica-
w Latinoamericana na(Octubre, 2019).
o
o 17.17 Alianza interinstitucio- Convenio de cooperacién técnica para sumar esfuerzos
O nal entre Gremial de institucionales y contribuir al desarrollo e implemen-
Palmicultores de Gua- tacion de los programas: Cuidagro y Campolimpio
temala y Agrequima (Octubre, 2019).

Segundo Informe
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IMPACTO

1. Camagro (2013) Medicién y Mitigacién de Huella de Carbono
2. Asazgua (2016) Medicion y Mitigacién de la Huella de Carbono

3. Grepalma (2018) Estimacién de Emisiones GEIl. Herramienta para estimacion anual de huella
de carbono (2019-2020).

4. Metodologia y determinacién de la huella de carbono granja porcina (2018)
5. Apib (2018) Desarrollo de metodologia, huella de carbono, linea base y planes de mitigaciéon

6. Anacafé (2018) metodologia y elaboracion de huella de carbono y medidas de mitigaciéon de gases de
efecto invernadero.

METAS 2022

Apoyary fomentar el proceso
de realizar medicién

de huella de carbono en los
sectores agro.

1. Guia Ambiental para el Sector de la Cafia de AzUcar (agosto 2018)
2. Guia Ambiental para la Industria de Productos Lacteos (agosto 2018)

3. Guia Ambiental para el Sector Café (septiembre 2018) 4. Guia Ambiental de la Agroindustria de Palma de
Aceite (noviembre 2019)

4. Opciones de Reduccion de Emisiones de Gases de Efecto Invernadero y Lineamientos de la Politica
Ambiental y de Cambio Climético de Grepalma y sus Socios (2019)

Formulacién de guias ambien-
tales especificas para cada
sector.

La guia es referente técnico minimo aplicable al desarrollo de proyectos, obras, industrias o actividades
relacionados a las etapas del proceso productivo del Sector Café de Guatemala, y que sea utilizada como
base para la elaboracién de los instrumentos ambientales correspondientes y de las auditorias por parte del
MARN.

Fomentar por medio de capaci
taciones la implementacién

de buenas précticas y medidas
de mitigacion avaladas por el
MARN que se encuentran den-
tro de de la Guia Ambiental del
sector a toda la cadena agroin-
dustrial del sector de café.

Participacion en el ente asesor de la autoridad nacional competente (MAGA), en temas relacionados con la
biotecnologia y bioseguridad aplicadas al sector agricola.

Continuar la participacion ac-
tiva en espacios que abordan
temas de innovacion agricola
presentando propuestas, ase-
sorando y brindando criterios
técnicos.

Herramienta gratuita para los productores de café. Brinda, anélisis y monitoreo de roya, broca y ojo de gallo
(enfermedades fitopatogenas) enlace con INSIVUMEH para datos climatoldgicos diarios, herramienta de
medicién de vulnerabilidad para el sector café.Herramienta:COFFEE CLOUD o NUBE de café GT.

Realizar las mejoras necesarias
e ingresar mas herramientas
para el servicio de la cadena
productiva del café.

Donacion de 19 mil 500 arboles de diferentes variedades (segun la region donde se siembran).

Incrementar nimero de
proyectos de reforestacion
bajo modelos de negocios
forestales. Sensibilizar sobre la
responsabilidad compartida en
la implementacién de una agri-
cultura productiva y sostenible.

Inculcar la responsabilidad compartida en la implementacién de una agricultura productiva y sostenible.
Donacion de 19 mil 500 drboles de diferentes variedades (seguin la region donde se siembran).

Continuar con el proyecto
colaborar en la reforestacion.

Acciones para la preservacion, conservacién y uso responsable y sostenible de los recursos naturales.

Continuar con el cumplimiento
de estas alianzas.

Promueve la gestién de proyectos relacionados con la produccién sostenible de aceite de palma,
programas de manejo integrado de paisajes, actividades dentro del marco del Programa de Alianza Mesoa-
mericana de Palma Sostenible.

Continuar con el cumplimiento
de estas alianzas.

Contribucion con el desarrollo de la cultura del cuidado del medio ambiente, su proteccién y mejoramiento,
fortaleciendo a la vez las capacidades técnicas en la cadena de valor de los palmicultores en Guatemala.

Continuar con el cumplimien-
to de estas alianzas.

Segundo Informe
ACTUANDO EN EL PRESENTE, PENSANDO EN EL FUTURO



OoDS

QUE IMPACTA

17.17

ACCION

Convenios y Proyectos
interinstucionales de
Anacafé

VALOR
DEL PROGRAMA

Convenios interinstucionales entre ANACAFE y: MARN,
INAB, INSIVUMEH, entre otros vinculantes al tema am-
biental. Asi como, participaciéon en Proyectos con PNUD,
UICN y Fondos GEF.

21y
2.2

HAMBRE
GERO

(({
4

Capacitacion a familias
rurales y creacion de
huertos familiares,
escolares
y comunitarios

Anacafé/ Funcafé: Brinda capacitacion a las familias del
area rural sobre los alimentos que proporcionan los mejo-
res nutrientes, creando huertos familiares y escolares para
que las comunidades lo repliquen.

Sector Palmicultor: En Sayaxché, Petén, Proyecto Escuela
de Campo Agroambiental (ECA), donde se brindan capa-
citaciones. Programa Mejores Hogares: desarrollado en
Fray Bartolomé de las Casas, Alta Verapaz y El Estor, Izabal.

Agrequima: a través del Programa CuidAgro implementa-
cion de Huertos escolares, familiares y comunales. Se imple-
mentan de forma conjunta con organizaciones afines

y municipalidades.

3.3

SALUD
YBIENESTAR

Politicas Gremiales de
Prevencion de VIH/
Sida en el Mundo del
Trabajo

Camagro suscribié con apoyo de la OIT, en el marco del
Principio 4 de la Politica Laboral “Tu trato sera sin distin-
ciones” compromiso de no discriminacién. Con el objetivo
respaldar e integrar las Politicas de VIH de los socios que
cuentan con ellas; asi como promocion y transferencia de
buenas précticas hacia el resto de los gremios.

4

3.3

Capacitacion y buenas
précticas para la Pre-
vencion de VIH/Sida en
el Mundo del Trabajo

Camagro junto a Funcafé, APIB, Asazgua junto al apoyo del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social y la OIT, lleva-
ron a cabo el taller de capacitacion y compartieron buenas
practicas e implementacién de Politicas de VIH/Sida.

3.9

Programa Educativo al
personal de Salud

Agrequima, se capacita al personal de salud (Hospitales,
Centros de Salud, IGSS, dispensarios, estudiantes, etc.), en
temas vinculados a posibles intoxicaciones por plaguici-
das asi como en las normas correctas de uso y manejo de
estos productos.

3.9

S O C

Atencién y asesoria
toxicoldgica

Agrequima cuenta con proyecto de financiamiento de la
linea telefénica de atencion del Centro de Informacion y
Asesoria Toxicoldgica (CIAT), funciona 24 horas los 7 dias
de la semana. Recibe consultas sobre cualquier tipo de
intoxicacion (medicamentos, alimentos, insectos, drogas
de adiccion y agroquimicos, entre otros).

3.8

Jornadas médicas

La Asociacion de Exportadores de Café -Adec-: realiza
jornadas medicas anuales (2009-2019) por medio de
clinica movil, con equipo médico y odontoldgico para
atender a productores de café, escuelas, guarderias,
fincas y comunidades.

Sector palmicultor de Guatemala: realizan jornadas
médicas para control prenatal, nutricion de mujeres
embarazadas, control y vacunacion de nifos.

3.8

Programa de Salud
Preventiva y Curativa

Anacafé/ Funcafé: en colaboracién con asociaciones y
cooperativas de productores, prestan servicios de salud
preventiva y curativa, enfatizando la promocién de la
salud en las comunidades.

Sector palmicultor de Guatemala: contribuyen con
donacién de medicamentos a centros de salud y unidades
minimas de salud, mejoras de infraestructura de centros
de salud, movilizacién de ambulancias, charlas educati-
vas, recuperacion nutricional para nifios menores de 5
afos.

3.8

Programa de Preven-
cién de enfermedades
transmitidas por
Vectores

APIB ,a través de su brazo social Fundabanano, impulsa
este programa preventivo de enfermedades transmitidas
por vectores -ETV- en las comunidades.

Segundo Informe
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IMPACTO

Proyecto Promoviendo Territorios Sostenibles y Resilientes en paisajes de la cadena Volcanica Central de
Guatemala” con PNUD y fondos GEF y “Proyecto GEF7 FOLUR Guatemala: Promoviendo Paisajes Sostenibles
en la Cuenca del Rio Motagua” con PNUD, UICN y fondos GEF.

METAS 2022

Proseguir con la implementa-
cién de las alianzas formula-
das a través de Convenios y
Proyectos.

Anacafé/ Funcafé: (2018) se implementaron 719 huertos tipo escolares y familiares.

Sector Palmicultor: Sayaxché, Petén, se capacité a mas de 600 a mujeres en su mayoria Q’eqchi’y jévenes
mas de 150 en temas agricolas, pecuarios, ambientales, salud, nutricién, economia. Programa Mejores Hoga-
res: capacita a mujeres de la comunidad para aprender a sembrar y cosechar cacao, yuca, citricos o mazapan
(800 personas beneficiadas).

Agrequima: 1 mil 506 huertos familiares, beneficiaron a 9 mil personas en areas agricolas rurales. (2019) 267
huertos escolares, en 246 escuelas con participacién de 235 maestros (117 hombres, 118 mujeres) y 12 mil
677 nifos (6 mil 734 nifos y 5 mil 943 ninas).

Continuar con la ejecucién de
programas de capacitacion
comunitaria y creacion de
huertos.

Politicas Gremiales de VIH: 1. Asociacién de Productores Independientes de Banano - APIB/FUNDABANANO
(2010). 2. Asociacion de Azucareros de Guatemala -ASAZGUA (2012). 3. Asociacion Nacional del Café
- ANACAFE (2013).

Seguir con la implementacién
de las politicas de VIH en el
lugar de trabajo.

El taller tuvo como objetivo fortalecer las capacidades de los gerentes de recursos humanos
y de cumplimiento de la legalidad laboral en materia de VIH/SIDA y la no discriminacién.

Continuar la capacitacion
permanente al sector agro
en materia VHI/SIDA.

155 personas vinculadas (112 hombres y 43 mujeres) directamente a centros que proveen atencién
primaria en salud fueron capacitadas por Agrequima en el 2019.

Mantener los programas
educativos al personal
de salud.

Por medio de este proyecto, el CIAT reporta que el 80% de las consultas que reciben se hacen por via
telefénica. La mayor cantidad de casos de intoxicacion (de cualquier tipo) corresponde a nifios de 0-3 afos.

Continuar con la implementa-
cién del Proyecto sobre
Atencién y asesoria
toxicoldgica.

Adec: Durante el afio 2019 atendieron a 8 mil 500 personas.

Sector palmicultor de Guatemala: Mas de 5 mil personas beneficiadas en region norte y sur del pais.

Proseguir con las jornadas
médicas anuales.

Anacafé/ Funcafé: 18 mil 107 servicios médicos realizados en jornadas de salud, a través de clinica moévil. 18
mil 872 servicios preventivos realizados en charlas educativas en centros escolares, a nivel comunitarioy en
unidades productivas de café. 36 mil 979 servicios médicos generales en total (2019).

Sector Palmicultor: Se ha beneficiado mas de 15 mil personas de las dreas de influencia.

Mantener los programas de
salud preventiva y curativa.

La asistencia se realiza en las comunidades de los Departamentos de Escuintla, Suchitepéquez,
Quetzaltenango y San Marcos, apoyando el esfuerzo de los diferentes Centros de Salud de estas regiones.

Continuar con los programas
de Prevencién de enfermeda-
des trasmitidas por vectores.
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Camarade

omercio

deGuatemala

El origen de Cdmara de Comercio de Gua-
temala (CCQ), se remonta al ano 1894,
cuando el 26 de febrero de ese aflo duran-
te el gobierno del General José Maria Rei-
na Barrios se firmo el Decreto 493, el cual
dio vida a nuestra entidad.

A partir de ese momento se inicio el reco-
rrido del camino que se ha caracterizado
por la lucha constante de nuestros intere-
ses gremiales, buscando siempre lo mejor
para Guatemala; el respeto a la libertad y
derechos fundamentales.

En la CCG tenemos como mision ser la or-
ganizacion empresarial que lidera la de-
fensa, representaciéon y promocién del co-
mercio; buscando que toda empresa en el
pafs forme parte de esta institucion.

Creemos fielmente en nuestros principios
institucionales, la libertad de empresay el
Estado de Derecho; buscando siempre
cumplir de manera adecuada y oportuna
con todos los compromisos que adquiri-
mos y asi satisfacer efectivamente las ne-
cesidades de nuestros clientes.

iHoy y siempre con fe en Guatemala!
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ODS ACCION VALOR
QUE IMPACTA DEL PROGRAMA
8.2 Programa Jévenes Programa dirigido a jévenes, emprendedores, em-
8.3 Emprendedores del presarios pequenos y estudiantes en el interior de la
Interior republica, el cual tiene el objetivo que aprendan a
generar sus propios emprendimientos y opciones de
autoempleo, al mismo tiempo que apoyan
al desarrollo econémico local.
8.3 Talleres Se han desarrollado varios talleres y conferencias
8.5 y Conferencias dirigidas a empresarios, cuyo objetivo es reforzar el
(@) Laborales tratamiento digno para sus empleados y capacita-
v cionen seguin las normas juridicas nacionales laborales
vigentes, que les permitan conocer sobre sus derechos
= TRABAJO DECENTE y obligaciones como empleadores.
s Y CRECIMIENTO
ECONOMICO
‘O /J 8.2 Unidad De Comercio La Unidad y Gremial de Comercio Electrénico de la
8.3 Electrénico-CCG CCG surge como una iniciativa de transformacion al
= " 9.b comercio tradicional en comercio digital, dando la
(o) oportunidad de competir tanto dentro como fuera del
Pais. Los ejes principales de la Unidad de Comercio
v son: formacion y capacitacion, generadores de infor-
w macion o estudios de mercado y activacion de ventas
en base a eventos mésivos 100% digitales
(Cyberdays.gt).
8-9 Gremial La Gremial de Eventos de Guatemala se ha caracteri-
de Profesionales zado por crear programas de capacitacién para empre-
en Eventos Apoyo sarios de ese giro, realizar eventos sostenibles que
al turismo unifiquen al sector en la mejora continua, logrando
en conjunto con el certificar sus servicios y productos de forma estandar
Inguat a nivel nacional.
Gremial de Empresas La tarea principal establecida por -GREMIA- se basa en
AGUALIMPIA 6.3 para el Manejo impulsar todas aquellas inicitivas que contribuyan a la
¥ SANEAMIENT 13.3 Integral del Agua Seguridad Hidrica del Valle de Guatemala en cuanto al
-GREMIA- abastecimiento del agua en la ciudad.
- |
<
- 7.2 Gremial De Energia Estructura organizacional avalada por la CCG, que
12.2 Solar -SOLER- tiene como finalidad velar por todos los temas
2 referentes a la Energia Solar renovable en Guatemala
(paneles solares), asi como el cumplimiento de leyes
i y reglamentos establecidos para los autoproducto-
— res por la Comisién Nacional de Energia Eléctrica de
faa) Guatemala.
=
<L 6.3 Comision Se conformé un pequeno Comité con la finalidad
1 ACCION 7.1 de Responsabilidad de dar a conocer y capacitar a los afiliados sobre las
PORELCLIMA 13.2 y Conscientizacién normas y leyes ambientales vigentes. Asi como, su
Ambiental responsabilidad en cumplir con un EIA que determine
el impacto de su empresa con el Medio Ambiente y
que concluya con su obtencién de Licencia Ambiental,
procedimientos, etc., correspondientes ante el Ministe-
rio de Ambiente en los distintos temas de su gestion.
171 Federacion de CCG es la representante del sector Comercial de Gua-
17 ALIANZAS PARA Camara de Comercio temala ante la Federacion, bajo los principios de libre
tUGRAR del Itsmo empresa, aportando el valor de su red de informacion,
0S OBJETIVOS C . . . . P
entroamericano promoviendo el intercambio de buenas précticas, la
-Fecamco- facilitacion del comercio, la generacion de negocios
y el desarrollo econémico de la regién y sus paises
miembros.
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IMPACTO

600 jovenes beneficiados de los departamentos de Solold, Quetzaltenango,
Huehuetenango y San Marcos, estimulando a que la formaciéon empresarial y
las habilidades de trabajo sean desarrolladas con facilidad.

METAS 2022

Reducir la proporcion de jovenes no empleados, logrando
crear desarrollo econdmico en las areas del interior traba-
jadas. Se busca que las personas impactadas cuenten con
capacidades extras que les ayuden para desarrollarse con
emprendimientos propios y generacion de ingresos.

Se ha logrado llegar a més de 1 mil empresas capacitandoles en distintas areas
del derecho laboral, logrando el adecuado uso de las normas nacionales en de-
recho Laboral, asi como también de los reglamentos ratificados por Guatemala
con OIT.

Llegar a capacitar a 200 empresas, dandoles a conocer la
legislacion laboral actual y las modificaciones que surjan de
las normas vigentes nacionales e internacionales (OIT).

Desde su creacioén se ha logrado tener un impacto positivo y directo a 90
empresas con apoyo de asesoria en la creacion de sus sitios web, asi como con
capacitaciones y asesorias de mejora de ventas a través de plataformas online.
Asimismo, se ha logrado impactar a 400 mil consumidores en comercio elec-
tronico local con la ejecucion de eventos 100% en linea como Cyberdays.gt

Lograr aumentar en un 15% mas a empresas afiliadas que
aun no cuenten con la formalizacion de ventas en linea, y
capacitar a un 10% al aflo sobre beneficios de las ventas
onliney el bajo costo de las mismas, creando asi mas empleo
y productividad.

Se logra trabajar y realizar eventos de todo tipo en la ciudad de Guatemala, la
gran mayoria de ellos lugares turisticos del Pais. Asimismo, se han realizado
eventos de alto nivel como gremio y capacitaciones en distintas actividades de
servicio al cliente de eventos.

Apoyar a duplicar los eventos realizados en Guatemala en
un 15% a un 20% cada afo hasta el 2030, logrando generar
un aumento considerable en el turismo tanto interno como
externo y apoyando a generar politicas internas pro pais
para el turismo en conjunto con Inguat.

Aproximadamente el 70% de los usuarios de agua potable de -EMPAGUA-
correspone al Departamento de Guatemala y sus Municipios dormitorio.

Para el ano 2030, promover la construccion de pozos de
absorcion en el valle de la ciudad, cuya ejecucion se realizara
en base a estudio por zonas. Sectorizacion de areas estraté-
gicas involucrando al sector privado.

Durante 1 afo se ha capacitado a nivel técnico a varios proveedores sobre el
manejo adecuado y colocacién correcta de paneles solares y se han desarrolla-
do campaias de valoraciéon del medio ambiente de la energia renovable.

Lograr que un 20% a 25% de nuestros afiliados y varias em-
presas del sector conozcan y utilicen energia renovable, asi
como también seguir colaborando como apoyo técnico en
conjunto con proveedores de Energia Eléctrica en la creaciéon
de politicas de ahorro energético del pais.

Se ha logrado asesorar y capacitar en temas ambientales a mas 100 empresas
sobre el Reglamento de Evaluacién, Control y Seguimiento Ambiental emitido
por el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, asi como se han creado
programas de conscientizacién del cuidado del medio ambiente y produccién
mas limpia.

Llegar a que el 80% de nuestras empresas afiliadas cumpla
con las normas Ambientales vigentes, capacitando a
nuestros afiliados en el uso adecuado de recursos naturales
y en el desarrollo de la implementacién de sus actividades
industriales.

La Federacion ha logrado varios convenios de cooperacion en la regién, asi
como la creacion de normas y politicas de apoyo al comercio centroamericano,
facilitacion al comercio, economia de la regién, lucha contra el contrabando y
muchos otros mas.

La continuidad de la Federacion para seguir apoyando a los
gobiernos de los distintos paises miembros de la regién a
tener un panorama real sobre el sector comercio y privado
en la region.

Segundo Informe
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oDS ACCION VALOR
QUE IMPACTA DEL PROGRAMA
16.6 Firma Electrénica Prestador de servicios de certificacion de firma electré-
< 16.10 Avanzada nica desde el ano 2012, logrando generar desarrollo
N en la digitalizacién empresarial y gubernativa en base
a las certificaciones 1ISO 9001:2015 (Sistema de Gestidn
2 de Calidad), ISO 27001:2013 (Sistema de Gestién de
< 1 PAZ JUSTICIA Seguridad de la Informacion).
EINSTITUCIONES
2 SOLIDAS |
16.5 Centro de Arbitraje El Centro de Arbitraje y Conciliacion de la CCG, CENAC,
w 16.6h y Conciliacion (CE- es la primera institucion privada creada con el propési-
foa) NAC) to de fortalecer la justicia a través de la promocidn, ca-
pacitaciony prestacion de servicios de administracion
(@) eficaz del arbitraje y conciliacion y el desarrollo de los
) métodos de solucion pacifica de conflictos.
5.5 Circulo De Mujeres/ El Circulo de Mujeres de la CCG, facilita la participacion
Camara De Comercio y el desarrollo de la mujer en el ambito familiar, labo-
"Equidad de género ral, profesional y empresarial. La mision principal del
y salarios" Circulo es contribuir al desarrollo integral de la mujer,
a través de la capacitacion, el emprendimiento, la
busqueda de nuevas oportunidades y la participacién
IGUALDAD activa en la sociedad.
DEGENERO
|
< 5.5 Congreso De Mujeres El objetivo del Congreso durante sus cartorce edi-
Lideres Guatemalte- ciones ha sido apoyar la insercion activa de la mujer
- cas en los diferentes sectores de nuestra sociedad, con es-
(9} pecial enfoque al ara econémica-productiva. Ademas
de fomentar el liderazgo y emprendimiento femenino
o en la micro, pequena y mediana empresa, motivando
(7, a que asuman cargos de mayor responsabilidad y
trascendencia en la sociedad.
Proyecto Como parte de nuestra RSE desde hace algunos afios
EDUCACION 4.a de Responsabilidad se ha desarrollado el proyecto "Desarrolla", el cual
DE CALIDAD Social Empresari- consiste en entregar seis aulas virtuales en establec-
a al-Desarrolla imientos educativos de los departamentos de Huehu-
de la Cdmara de etenango, Quiché y Alta Verapaz, los cuales incluyen
Comercio de Guate- un equipo de cdmputo y capacitacion para docentes.
mala
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IMPACTO

Resultados alcanzados
oportunidades

La firma electrénica de la CCG ha proporcionado un total de 3 mil 500 firmas
electroénicas en todo el pais. Ademas ha firmado acuerdos de apoyo para la
reduccion de corrupciodn a través de la digitalizacion con varias entidades
gubernativas y del sector privado

METAS 2022
en base a las
acciones identificadas

Aumentar en un 25% el uso de firma electrénica, tanto del
lado empresarial como dentro de los Ministerios e institucio-
nes del estado de Guatemala. Reducir y garantizar la digita-
lizacion de procedimientos y transparencia a través de firma
electrénica, de conformidad con las Leyes nacionales.

Cenac ha logrado garantizarle a miles de empresas la pronta y efectiva solu-
cién a sus controversias comerciales a través de la conciliacion y el arbitraje
empresarial.

Esperamos aumentar en un 20% que las empresas utilicen
este método alternativo para la resolucion de sus conflictos
de forma mas eficiente y con procedimientos mas rapidos
que en el procedimiento tradicional del sector justicia del
Pais.

Capacitaciones y talleres en todo el pais dirigidos a mas de 500 mujeres empre-
sarias y afiliadas sobre los principios para el empoderamiento econémico con
respecto a su valor en la fuerza laboral y su derecho a tener salarios dignos sin
distincion de su género.

Para el ano 2030, lograr aumentar en un 10% el empleo pleno
y productivo y el trabajo decente para todas las mujeres y los
hombres, incluidos los jovenes y las personas con discapa-
cidad, asi como la igualdad de remuneracion por trabajo de
igual valor.

Durante 14 anos se han beneficiado 1 mil 200 mujeres en cada edicién del
Congreso Ademds se ha fomentado el liderazgo y emprendimiento femenino
en la micro, pequeia y mediana empresa, motivando a que asuman cargos de
mayor responsabilidad y trascendencia en la sociedad.

Asegurar que por lo menos un 15% de las Mujeres participes
del Congreso de Mujeres se aseguren de una participacion
plenay efectiva, asi como también de liderazco a todos los
niveles decisorios en la vida politica, econémica y publica.

Durante los afios que se ha desarrollado el proyecto, se ha logrado beneficiar

a 30 escuelas a nivel nacional y a mas de 1 mil estudiantes de las regiones,
generando mejor educacion a través de la tecnologia, ya que las aulas virtuales
creadas cuentan con dispositivos que contienen software educativo y tec-
nologia adecuada para que los estudiantes tengan otro tipo de experiencia en
su aprendizaje.

Se desea poder ampliar el nimero de Departamentos de
Guatemala beneficiados con este proyecto para que mas
escuelas y estudiantes cuenten con mejor educacion y apoyo
tecnoldgico.
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CECOMS

CAMARA EMPRESARIAL DE COMERGIO Y SERVICIOS

ACTUANDO EN EL PRESENTE, PENSANDO EN EL FUTURO

Cecoms fue creada en el ano 2006, como
institucion privada sin fines de lucro, para
representar al sector productivo nacional
de comercio y servicios, buscando siem-
pre el cumplimiento de las leyes, el Es-
tado de Derecho, el desarrollo nacional,
proponiendo politicas que fortalezcan a
los sectores representados.

Dentro de la visién de nuestra organiza-
cién estd el construir un mejor pais para
todos, con inclusion, sostenibilidad 'y
ética empresarial, con valores claros que
apoyen la institucionalidad del pafs vy fa-
vorezcan la inversion extranjera en Gua-
temala.

En CECOMS seguimos de cerca los 17
ODS, impulsando programas que gene-
ren resultados en pro de un mejor pals.

Entre los aportes de CECOMS, estd el ob-
jetivo 8, con capacitaciones en temas:
legales, contables, tributarios, salud vy
seguridad ocupacional, entre otros. Asf
como el acercamiento con universidades
nacionales para hacer alianzas que pro-
muevan la investigacion, innovacion vy el
emprendimiento.

Adicional otras capacitaciones sobre te-
mas de medio ambiente con el propdsito
de actualizar a las empresas sobre la tra-
mitologfa que deben de cumplir, impac-
tando positivamente en el objetivo 6.

Con el propésito de reducir la corrup-
cion y malas practicas sobre el soborno,
la CECOMS inicié con la elaboracion del
"Codigo de Etica’, el cual serd compartido



con los socios y preparard una campana
de comunicacion sobre la importancia
del combate a la corrupcion a nivel em-
presarial, y motivar la creacion de depar-
tamentos de cumplimiento dentro de sus
socios, o que contribuird directamente al
objetivo 16.

Una vida saludable y el bienestar es un
gran reto, es por ello que en la CECOMS
se ha creado un Proyecto llamado: “Nu-
triciéon Empresarial’, el cual consiste en
crear un programa alimenticio elaborado
por un experto en nutricion que preste
asesorfa a los colaboradores de las em-
presas, asi se logrard crear conciencia
sobre la importancia de la prevencion de
enfermedades no transmisibles (cronicas
y agudas) diabetes, hipertension, obesi-
dad, por mencionar algunas a través de la
alimentacion saludable y ejercicio, contri-
buyendo al objetivo 3.

Todos estamos conscientes que en Gua-
temala la desnutricién es una tarea pen-
diente que corresponde a todos poner
atencién y apoyar la erradicacion del
hambre. Por medio del programa "NUtre-
me" se busca sensibilizar a los ciudada-
nos e involucrarlos para una alimentacion
sanay nutritiva de los nifos, aportando al
objetivo 2.

El objetivo 4 promueve una educacion
inclusiva y de calidad, que promueve el
aprendizaje. Es por ello que se ha iniciado
con la formacién de la "Escuela de Nego-
cios CECOMS", que permitira la formacion
de técnicos y profesionales para ampliar
sus conocimientos
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METAS OD ACCION
QUE IMPACTA L a0
8.2 Lograr el incremento de la productividad econé- Capacitacion SSO
TRABAJO DECENTE mica por medio de la capacitacién para mejorar las
(o) E[%‘NESWEEUNTU habilidades de los colaboradores.
U M'
O
= 8.3 Promover el desarrollo de las actividades relaciona- Alianzas Universidad
IHHg\sIIT\EIIﬁNE das con el emprendimiento, creatividad, innovacién y
(o) formalizacion.
INFRAESTRUCTURA
v
w
_I 6.3 Por medio de la capacitacion concientizar a los Capacitaciones relacionadas con medio
< AGUALIMPIA empresarios la importancia de la reduccion de la con- ambiente
= Y SANEAMIENT taminacion, minimizacion de la emision de productos
E qu(r(wjnic&ljs, mate_ﬂ]a\/_es peligrosos, manejo de aguas
residuales y reciclaje.
2]
<
< 16.5 Contribuir con este codigo a la redudcion del al Cédigo Etica
E 1 PAZ JUSTICIA corrupcion y el soborno.
< EINSTITUCIONES
> SOLIDAS ,
oc
w
[+2]
(]
O
2.1 Contribuir a sensibilizar a los empresarios sobre la Marketing y consumo sostenible
gé#:“ importancia del combate a la desnutricién v el erradica-
cion del hambre.
-
< SALUD 3.4 Prevencion de enfermedades no transmisibles por Programa Nutriciéon Empresarial
— YBIENESTAR mleddiogﬁle la prevencion, promoviendo alimentacion
saludable.
|9
o 4
v

EDUCACION
DECALIDAD

g

4.3 Acceso a la educacion para una formacion técnica,
profesional, superior.

Educacién de Calidad
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VALOR

DEL PROGRAMA

Durante el 2019, se realizé un programa de
capacitacion en temas: legales, contables,
tributarios y de SSO.

IMPACTO

Se capacit6 a un apoximado de 75 empresas
en el afo 2019.

METAS 2022

Sensibilizar al 30% de los socios en los te-
mas fiscales, laborales, contables, tributarios
y de SSO.

Con el propésito de promover la investiga-
cién, lainnovacién y el desarrollo, se estan
realizando alianzas con la USAC para impul-
sar el emprendimiento.

Se desarrollarédn en 2020.

Impulsar proyectos de empresarialidad en
innovacion para jévenes.

Se impartieron capacitaciones en temas de
tramitologia para obtener licencias de medio
ambiente y actualizacion del listado taxativo.

En 2019 se capacitd a un promedio de 14
empresas para mejorar la obtencién de
liciencias de ambiente y la actualizacion de
listado taxativo.

Incrementar los temas de capacitacién de
medio ambiente para lograr un 10% mas de
empresas capacitadas.

Elaboracion Cédigo Etica de Cecoms.

Lanzar en 2020 el Cédigo de Etica.

Lograr que el 5% de los socios implementen
el cédigo de ética en sus empresas.

Conocimiento del Programa Nutreme.
Apoyo a la campana en redes, socializacion
y concientizacion presentando un video
del proyecto al inicio de cada actividad de
Cecoms.

Presentacion del programa a un promedio
de 89 personas en el ano 2019.

Alcanzar un 10% mas de empresas que
puedan sumarse al Proyecto Nutreme.

Iniciativa que busca un mejor estilo de vida
en los colaboradores, por medio de un pro-
grama alimenticio elaborado por un experto
en nutricion.

Sensibilizacién a un promedio de 15 empre-
sas sobre la importancia de la prevenciéon
en la salud.

Alcanzar un 20% de empresas que imple-
menten el sistema de programa nutricional.

Creacioén de la Escuela de negocios, Cecoms
2019.

Implementacién de una Escuela de negocios
para formacion de profesionales en temas
comerciales con diplomados avalados por la
Universidad.

Lograr un promedio de 20 estudiantes
acreditados con formacion técnica y titulos
a nivel de diplomado.
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CAMARA GUATEMALTECA
DE LA CONSTRUCCION

Conscientes de la importancia de la parti-
Cipacion del sector construccion para al-
canzar los ODS, estructuramos una estra-
tegia de sostenibilidad para contribuir a
mejorar los impactos sociales, econémi-
cos y ambientales de nuestro sector.

El sector construccion de Guatemala re-
presenta el 5.5% de la fuerza laboral en
Guatemala. Razoén por la cual, en el dmbito
social, a partir de 2014, se creé el Programa
de Salud y Seguridad Ocupacional (SYSO),
del Sector Construccion. Este ha contribui-
do al respeto a los derechos humanos de
los trabajadores de las empresas asociadas
a nuestra cdmara.

Hemos trabajado en proyectos de Capaci-
tacion de Cartilla Técnica de Buenas Prac-
ticas en Trabajos de Construccion, con lo
cual, contribuimos a la formalizacion vy
profesionalizaciéon del sector construc-
cion.  Asimismo, con el programa de in-
sercion laboral de grupos vulnerables, se



ARG T
V an

busca contribuir a la huella social de nues-
tro sector. En el dmbito ambiental, a tra-

vés del programa de Gestion Hidrica he- \
mos impartido mil 200 horas hombre de
capacitacion en materia de tratamiento de
aguay saneamiento.

En el dmbito de gobernanza, a través del : =
Programa de Cumplimiento Etico y Legal [ 1
se lograron 100 horas de formacion hom- ‘q ‘ \
bre en materia de ética empresarial a aso- \ i I
ciados de Cdmara Guatemalteca de la
Construccion (CGC), y se finalizo la prime- »
ra fase del programa Guatelntegra en don- =
de varias empresas asociadas a nuestra ins- ‘
titucion recibieron formacion en sistemas

de cumplimiento y anticorrupcion. !

2
AR

La CGC, como cdmara empresarial lider en g ,
temas sostenibilidad a través de estos pro- \ ‘ /
gramas pretende impactar la huella social, F’\ \

econémica y ambiental del sector cons-
truccion y con ello, constituirse en jEl Pilar b
del Desarrollo Nacionall. _
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< VALOR
obs ACCION
QUE IMPACTA DEL PROGRAMA
8.8 Programa Proteger los derechos laborales y promover un
de Cumplimiento entorno de trabajo seguro y sin riesgos para todos los
e Inclusion Laboral trabajadores, a través de buenas practicas en trabajos
de la construccién, incluidos trabajadores migrantes,
en particular las mujeres y personas con empleos
precarios.
TRABAJO DECENTE
Y[?[;!EEIMEE[;ITU
ECONOMI
(@) /\/
v M
‘O
= 9.1 Firma de Convenio Promover una politica nacional de construccion
con el Ministerio sostenible y la utilzacién de la figura de Alianzas
de Ambiente y de Publico Privadas para la generacién de infraestructu-
INDUSTRIA, o
(@) INNOVACIONE recursos naturales/ ra resiliente.
INFRAESTRUCTURA Encuentro de
Competitividad del
v Sector Construcciéon
L
1.1 Impulso vivienda Acciones estratégicas para la reduccion del déficit
1 g{]llﬂAllESY : social a través del habitacional en Guatemala.
IMUNIDADE! CONAVly delaLey
SOSTENIBLES de Interés Preferencial
(LIP)
_I 6.2 Programa de Gestion Dar a conocer la importancia y necesidad del cumpli-
Hidrica miento del Acuerdo Gubernativo No. 236- 2006 y de
< AGUALIMPIA la correcta gestion hidrica, a asociados de CGC, en la
L Y SANEAMIENT ciudad de Guatemala y en la filial de Occidente en
= Quetzaltenango.
Ll
[aa]
<
< 16.5 Programa Inculcar dentro de nuestros asociados una cultura
de Cumplimiento de cumplimiento ético y legal para el desarrolllo de
N
1 PAZ, JUSTICIA Eticoy Legal negocios.
= EINSTITUCIONES
<t
=
oc
w
oo
(@)
O
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IMPACTO

1. Formacion de capacidades en los ejecutores principales en el sector
construccion generando una cultura de buenas practicas en los albadiles
y maestros de obra, teniendo participacion a través de INTECAP con
presencia en 7 departamentos y un total de 6 mil horas hombre de
capacitacion.

2. Capacitacion de diversos temas a través del Instituto de Capacitaciéon
de la Construccion, a la mano de obra de la industria del sector construc-
cién, contando con un total de 16 mil horas-hombre de capacitacion.

3. Certificacion de 61 personas migrantes retornadas a través del INTE-
CAP en Tablayeso y Cielos Falsos.

4. Primera Feria de Empleo del Sector Construccion en donde se ofer-
taron 2 mil plazas de empleo y asistieron 1 mil 100 personas.

METAS 2022

1. Que el 10% de empresas asociadas a CGC participen en el
Programa de Salud y Seguridad Ocupacional

2. Que un 30% de asociados de CGC cuenten con un programa
institucionalizado de RSE dentro de sus empresas.

3. Lograr que el 10% de asociados incluyan dentro de sus
programas de RSE la inclusion laboral de grupos vulnerables
(migrantes retornados).

4. Contar con una base de datos de migrantes retornados cer-
tificados para ubicarlos laboralmente en empresas asociadas a
través de las ferias del empleo que realiza CGC.

5. Aumentar en un 10% el nimero de trabajadores afiliados al
IGSS del sector construccion.

6. Funcionamiento de Plataforma Electrénica SSO.
7. Certificacion de 20 empresas en el Programa Yo Cumplo.

8. Capacitar a 5 mil personas con la Cartilla: Buenas Practicas en
Trabajos de Construccién en 14 departamentos del pais.

9. 12 mil horas hombre de capacitacion.

1. Se instalé una mesa multidisciplinaria para la generacion de la politica.

2. Asistencia de 180 empresarios de Guatemala y de la regién en evento
de Competitividad.T

Elaboracion del Documento "Marco para Infraestructura
Sostenible en Guatemala" y del Documento de Buenas Practicas
en APP's en Centroamérica.

1. Realizacion de 2 foros de vivienda social en Guatemala.
2.Trabajo en mesa técnica a través del CONAVI.

3. Gestion de reuniones con diputados de la comisién de vivienda.

1. Contribucién a la reduccién del déficit habitacional a través de
iniciativas que impulsen la vivienda social, como la LIP.

2. Trabajar en una politica de mejora integral de barrios
marginales.

3. Capacitar al 25% de asociados en temas de brigadas de emer-
gencias para la atencién de desastres naturales.

Alcanzar las 1 mil 200 horas hombre de capacitacion en temas de agua
y saneamiento, con 2 mil 250 personas capacitadas en la Ciudad
de Guatemala y 40 personas capacitadas en Quetzaltenango.

Que el 50% de las empresas asociadas que sean entes genera-
dores de aguas residuales, o personas responsables del manejo,
tratamiento y disposicion final de lodos, reciban talleres de capa-
citacion sobre el uso eficiente del recurso hidrico.

1. Primera fase de empresas participantes en Guateitntegra.

1. Alcanzar 1 mil 100 horas de formacion hombre en temas de
ética empresarial en asociados de CGC.

2. Sistema de verificacion antisoborno tipo 36001.

3. Segunda fase proyecto de Guateintegra.
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Camaras del sector empresarial
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o

Camarade
Industria de
Guatemala

Dy

Desde hace méas de 60 anos, Camara de
Industria de Guatemala (CIG), ha trabaja-
do por la defensa, promocion vy fortale-
cimiento de la industria del pais. La cual,
por su parte, representa la fuente de em-
pleo formal de mas del 22% de la pobla-
cion, el 31.7% del PIB y el 30.2% de la re-
caudacion fiscal. Cifras que demuestran
que la industria es uno de los principales
motores de la economia nacional.

A través de acciones estratégicas, CIG
busca contribuir con el cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, e
impulsar asf, el crecimiento econémico y
social de Guatemala en linea con la Agen-
da 2030 de las Naciones Unidas.

1. Formacion del talento humano de la
industria nacional. Mediante una amplia
oferta académica, CIG brinda programas
ambientales, laborales, de responsabili-
dad corporativa, seguridad industrial, en-
tre otros. Ademas, realiza eventos anuales
como el Foro de Sostenibilidad Industrial,
Encuentro de Emprendedores, Foro de
Innovacion, Congreso de Seguridad In-
dustrial y Salud Ocupacional, con el ob-
jetivo de sensibilizar a la industria ante es-
tos temas.



2. Aprovechamiento de iniciativas inter-
nacionales. Desde hace 12 afos, CIG,
representa en el pafs a la International
Chamber of Commerce -ICC la cual cuen-
ta con herramientas practicas, como la
Carta para el Desarrollo Sostenible de las
Empresas. Dicho instrumento fue disefa-
do como una guia para que las empresas
puedan disefar su propia estrategia hacia
la sostenibilidad.

3. 10 principios de Global Compact. Des-
de el 2017, Cdmara de Industria es miem-
bro activo de Pacto Global y se ha adhe-
rido a los 10 principios promovidos por
dicha entidad en materia de derechos hu-
manos, estandares laborales, medio am-
biente y anticorrupcion.
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obs METAS ODS ACCION VALOR
QUE IMPACTA DEL PROGRAMA
8.5 Guatemala Formar emprendedores para el desarrollo de modelos
8.6 Emprende de negocios innovadores que respondan a las necesi-
dades del mercado, a través de una red consolidada
de mentores y asesores expertos para apoyar al
emprendedor.
o ) - .
Permite el acceso a finaciamiento externo ocasional
v para ofrecer bajo costo a emprendedores.
- TRABAJO DEGENTE
E Y CRECIMIENTO
ECONOMICO 8.8 Diplomado de En alianza con OIT, este diplomado certificado
O /J Seguridad Industrial promueve la formacién de auditores internos, para
y Salud fortalecer las capacidades y reducir los indices de
= "' Ocupacional accidentes laborales.
o
|9
w 8.5 Feria de Empleo Espacio en donde las empresas mas importantes
8.6 de la Gremial del pais encuentren una ventana de exposicion y
de Subcontratacién dan a conocer las oportunidades laborales para los
de Talento Humano guatemaltecos.
6.3 Programa Permite identificar qué sistema de tratamiento se
"Aguas Residuales debe implementar para minimizar los impactos al
de la Industria" recurso hidrico. Contribuye a la prevencién de la
AGUALIMPIA contaminacién y al cumplimiento de la normativa
Y SANEAMIENT ambiental.
Programa Permite obtener data respecto al desempefio e impac-
6.3 de Desempeio to ambiental, generar indicadores y la aplicacion de
Ambiental mejores tecnologias. Las empresas pueden obtener
el sello de desempeno ambiental, otorgado por el
_ CGPL+L.
<C
- PRODUCCION 12.5 Certificaciéon Oficina Permite generar una linea base de indicadores de
1 Y CONSUMO Verde desempefio ambiental enfocado en el drea adminis-
2 RESPONSABLES trativa para el disefio de la estrategia de sostenibilidad
w de las operaciones de oficinas. Promueve una cultura
m de consumo responsable y operacion eficiente.
o0
=
13.3 Programa Permite identificar oportunidades de ahorro e imple-
< "Administrador mentar inversiones sostenibles que permitan migrar
de la Energia" hacia la generacion renovable. Respaldado por la
Universidad de Steinbeis de Berlin y GIZ.
1 ACCION
PORELCLIMA
@ 13.1 Coalicién por el Clima Acciones para la reduccion de Gases de Efecto Inver-
nadero (GEl), y la utilizacién de tecnologias favorables
al medio ambiente. Promueve una cultura de cum-
plimiento del acuerdo de Paris.
16.5 Guatelntegra, Aporta estrategias de sostenibilidad, integridad y
1 PAZ, JUSTICIA 16.11 transversal cumplimiento. Reduce los riesgos reputacionales
EINSTITUGIONES de las empresas, sectores e industrias. Se trabaja con
SULIIJAS‘,: alianzas estratégicas para la integracion de esfuerzos
z y alcanza a tres audiencias: empresas, jovenes y nifos.
L]
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IMPACTO

185 emprendedores formados en el Programa Guatemala Emprende.

15 Empresas formadas y 28 Empleos generados por esas empresas.

METAS 2022

Apoyar la creacién de 12 empresas que generen al menos 15
empleos.

59 profesionales formados.

Capacitar a mas empresas.

Participacion de 15 empresas, y mas de 3 mil 500 candidatos.

Realizar la Feria anualmente.

50 empresas capacitadasy asesoradas.

Capacitar a 500 empresas nuevas al afno 2022, para sumar un
total de 1 mil 700 empresas capacitadas.

130 empresas con autodiagnoéticos de desemepefio ambiental.

Para el ano 2022 se espera que 35 empresas cuenten con el
sello de desempefio ambiental, y 300 empresas cuenten con un
diagnostico de desempefio ambiental.

9 empresas certificadas en oficina verde durante el afio.

Alcanzar 50 instituciones que cuenten con el Sello de oficina
verde.

300 personas capacitadas y 5 visitas técnicas realizadas.

100 administradores de la energia certificados internacional-
mente.

Accion nueva en 2019.

Contribuir a la reduccion de GEI 0 al ano 2050. Al menos 40 em-
presas atendidas que implementen acciones para la mitigacion
el cambio climético.

5 millones de personas impactadas. Segundo lugar del premio "Iniciativa

del afio del capitulo nacional de la regién de las Américas" de ICC.

Sentar las bases de una cultura de integridad empresarial,
transparencia cumplimeinto y anticorrupcién impactando a las 3
audiencias. (A continuacion el detalle de metas por audiencia).

Segundo Informe
ACTUANDO EN EL PRESENTE, PENSANDO EN EL FUTURO



OoDS ACCION VALOR
QUE IMPACTA DEL PROGRAMA
16.5 Guatelntegra, Aporta estrategias de sostenibilidad, integridad y cum-
16.11 Audiencia: Empresas plimiento. Reduce los riesgos reputacionales de las
empresas, sectores e industrias.
Se trabaja con alianzas estratégicas para la integracion
< de esfuerzos y alcanza a tres audiencias: empresas,
N jovenes y nifos.
2
< 16 rizduston ) ] ] ]
EINSTITUCIONES 16.5 Guatelntegra, Inclusion de contenidos de valores a jovenes del pro-
= SOLIDAS 16.11 Audiciencia: Jovenes grama de formacién de emprendedores y desarrollo
de la competencia universitaria que genera un espacio
e de innovacion, promueve valores, transparencia e
w integridad en la sociedad.
[+2]
o 16.5 Guatelntegra, Eje enfocado en la formacién y concientizacion de
v 16.11 Audiencia: nifos nifos por medio de actividades disefiadas para que
comprendan y refuercen la practica de valores.
2.2 Programa Proyecto de Alimentacién Escolar con inclusién de
HAMBRE de Alimentacién productos lacteos con el objetivo de aportar 1/3 de
CERO Escolar con Inclusion las proteinas diarias que necesitan los nifios en edad
de Lacteos escolar, en alianza con la Secretaria de asuntos sociales
“‘ de la Municipalidad de Guatemala.
-l
GREMIESCUELAS Programa de GREMIAGRO. Talleres de capacitacion
< 3d con técnicos del programa NUFED de la Direccién
— de Educacion Extraescolar (DIGEEX), que proveen
v informacion actualizada sobre agriculturay el usoy
manejo seguro de insumos agricolas.
(o) SALUD
YBIENESTAR
w
' 3d Diplomado Virtual Programa a distancia de educacién acelerada del MIN-
- Gremial De EDUC. Plataforma que puede ser utilizada para todo el
Proveedores sistema de educacién, apoyando a los maestros que
De Insumos Agricolas no pueden asistir fisicamente a las capacitaciones de
GREMIESCUELAS.
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IMPACTO

Resultados alcanzados
oportunidades

46 empresas formadas.
600 colaboradores sensibilizados en integridad empresarial.
71 candidatos a alcaldes, diputados y vicepresidenciables participaron en

foros politicos.
del dia internacional contra la corrupcion.

Segunda campana en el marco

METAS 2022
en base a las
acciones identificadas

Formar a 2 mil colaboradores de empresas. El 50% de los socios
de CIG cuenta con alguna iniciativa interna de integridad empre-
sarial.

Implementar un programa de apoyo a empresas para impulsar
programas anticorrupcion.

10 mil jévenes formados en valores.
Primera competencia "Jévenes innovando por la integridad".

324 profesores "formados en toma de deciones éticas".

Formar a 30 mil jovenes en valores y ética.

3 mil ninos beneficiados del voluntariado “Formando nifios integros”.

Formar a 4 mil niflos en valores por medio de actividades y
dinamicas ludicas.

Se atienden a 400 nifos durante el aio escolar.

Continuar con el proyecto, dejando una trazabilidad estadistica
de los beneficios del consumo de productos lacteos en edades
escolares.

En total han sido capacitados 502 docentes en el uso y manejo seguro de
insumos agricolas que representan a 314 Nufed (nucleos), con una poryec-
cion de estudiantes de 16 mil 254.

Continuar replicando el programa en las diferentes regiones a
nivel nacioal para alcanzar una poblacién de 12 mil 600 alumnos
y 150 agricultores.

40 participantes

Impartir el diplomado dos veces al afio, a grupos de 40 partici-
pantes.
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Organizaciones del sector empresarial

@‘M

ce ﬂJfI'CI%RS Ea

en GUATEMALA

El Centro para la Accion de la Responsa-
bilidad Social Empresarial en Guatemala —
CentraRSE - es una organizacion liderada
por empresarios visionarios, apoyados por
un equipo de profesionales comprometi-
dos a trabajar con empresas de todo tama-
Aoy sector; para poner en practica la RSE
como vehiculo hacia la Sostenibilidad, y asi
contribuir con la competitividad, la mejora
de la calidad de vida de las personas vy el
Desarrollo Sostenible.

Los principios que promueve la organi-
zacion tienen como objetivo garantizar
la Sostenibilidad en cada una de sus di-
mensiones econdmica, social y ambiental.
Fundada en el ano 2003, CentraRSE es una
instituciéon que cuenta con mas de 100
empresas asociadas que pertenecen a mas
de 20 sectores y subsectores productivos
de Guatemala y dan empleo a 150 mil co-
laboradores; convirtiéndose en la coalicion
de empresas promotoras de la RSE mas

m Segundo Informe
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influyente del pafs y una de las méas impor-
tantes a nivel regional.

La organizacién promueve la RSE como
modelo para hacer negocios, basados en
tres pilares fundamentales. El primero es
cumplir con la ley, el segundo se basa en
que la ética y los valores sean la columna
vertebral de la empresa; y el tercero, en
tener una vision a largo plazo, lo que per-
mite crear relaciones de negocio que be-
neficien a corto y a largo plazo a todos los
involucrados.

Desde 2015 que fueron adoptados los ODS
como pais, decidié adoptarlos como parte
de su estrategia de acompafamiento a las
empresas para aportar al Desarrollo Soste-
nible. Fue asi que en el afo 2016 para au-
mentar el impacto del fomento de los ODS
CentraRSE trabajo transversalmente inte-
grandolos al trabajo que realiza en cada
una de las dimensione de la Sostenibilidad.

Seguridad
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OoDS < VALOR
ACCION
QUE IMPACTA DEL PROGRAMA
TRABAJO DECENTE 8.3 Empledo de Se realiz6 el foro de empleo digno con el objetivo de de-
Y CRECIMIENTO calidad sarrollar una cultura organizacional y promover el bienestar
ECONOMICO dentro de las empresas.
M A través de una mesa de trabajo de capital humano se for-
" mulan los planes para potenciar el recurso humano a nivel
empresarial y laboral.
o
v INDUSTRIA, 9.3 Cadenade Se instaurd la mesa de cadena de valor productiva en la cual
INNOVACIONE valor se presentaron diferentes programas y herramientas para
— INFRAESTRUCTURA aplicarlas con las empresas participantes.
o &
2
PRODUCCION . . . . . .
© 12 Y CONSUMO 12.2 Ecoeficiencia Se cred la mesa de ecoeficiencia empresarial en la cual se
(9} RESPONSABLES miden los impactos ambientales de la operacién empresar-
. O
1 REDUCCION DELAS 10.2 Inclusién A través del programa de inclusion laboral y derechos
DESIGUALDADES laboral laborales se capacito a las empresas para poner en marcha
oA sus planes y que documentaran buenas practicas como
f— empresas inclusivas y participar en el reconocimineto con
‘ (] } este mismo nombre.
v
<t 1 ACCION 13.2 Gestion de Con el apoyo de aliados estratégicos se instauré la mesa de
= PORELCLIMA riesgoy cam- gestion integral de riesgo de desastres.
= bio climatico
wl
=
<
| 1 FIN 1.2 Pobreza La mesa de pobreza multidimensional por quinto afio
DELAPOBREZA multidimen- consecutivo se lleva a cabo para la medicién en los temas
< p
— sional de salud, educacion, economia familiar, nutricion y vivienda.
(@] Las empresas se han empoderado y han impartido diferen-
(o) tes conocimientos a sus colaboradores.
(7]
16.6 Economia de la Se realiz6 el foro de economia de la reputacion a través de
reputacion un aliado estratégico de alto nivel y se presentaron meto-
dologias de medicion reputacional en las empresas para
conocer cdmo capitalizarlas.
<
N 16.5 Compliance Mesa de antisoborno y compliance.
y gestion
2 1 PAZ, JUSTICIA empresarial
EINSTITUCIONES
< il
= 16.10 Derechos hu- La mesa de derechos humanos y empresa y debida diligen-
o manos y em- cia ha sensibilizado empresas de diferentes sectores, em-
w presa, y debida poderandoles con la elaboracion de su politica de derechos
diligencia humanos, asi como del mapeo de riesgos, su mecanismo de
(aa] denuncia y de debida diligencia.
(@)
16.7 Didlogo A través de las mesas de didlogo sostenible y relacionamien-
O sostenible y re- to comunitario se generaron espacios importantes en la Cos-
y 9 p p
lacionamiento ta Sur para el sector azucarero, ademas de implementar los
comunitario mismos espacios para el nororiente con el sector palmero, y
contar con mecanismos de didlogo.
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IMPAC

71 empresarios participaron y generaron espacios de conversacion
y comparacion.

23 empresarios participaron y generaron sus planes.

Es un tema que cada dia esta mas internalizado y es mds importante para
generar el empleo de calidad con los colaboradores de las empresas.

METAS 2022

Incrementar un 15% la
participacion de empresa-
rios. Generar este espacio
anualmente.

18 empresarios participaron.

Las empresas guatemaltecas son parte de cadenas de valor a nivel mundial, donde solicitan el monitoreo de
los productos, para ello se fortalece este proceso por medio de diferentes herramientas y estrategias.

Aumentar un 30% la partici-
pacion de empresarios.

33 empresarios participaron

En esta mesa se establece la capacidad instalada para generar la linea base en temas de impacto ambiental en
consumo de agua, energia, combustibles y desechos sélidos . Ademas de como generar diferentes estrategias
para reduccién y mitigacion de impactos.

Alcanzar un 15% la partici-
pacion de nuevas empresas.

42 empresarios participaron

Las empresas generan su politica o programa de inclusion laboral y empoderan al departamento de recursos
humanos para la toma de decisiones e implementacion de planes para estos grupos vulnerables.

Incrementar hasta en un 50%
la participacion.

24 empresarios participaron en la mesa

Se comparte la herramienta, creada para el fortalecimiento de planes empresariales y el diagnéstico de ges-
tion de riesgos ante desastres naturales, donde esta incluida la ISO 14001, el marco de Sendai, ISO 26000, y la
continuidad del negocio.

Duplicar la participacion
de empresarios.

20 empresarios paticiparon

A través del programa Juntos se generan las lineas bases de las empresas con sus colaboradores para tener el
conocimiento de la probreza multidimensional, generar planes y tomar decisiones para reducirla.

Incrementar en un 15%
la participacion de empre-
sarios

14 empresarios participaron

En este Foro se sensibilizé sobre como la economia reputacional, siendo uno de los activos mas importantes
de la empresa.

Aumentar un 10% la partici-
pacion.

Se han formado a 33 empresarios

El programa fortalece a las organizaciones con la figura del oficial de cumplimiento. Asimismo, genera un
sistema de gestion para reducir los riesgos.

Formar a 100 empresarios
que generen 10 sistemas de
gestion para implementar en
las empresas.

18 empresarios participaron

A nivel mundial se generan diferentes méticas y herramientas para que las organizaciones se hagan cargo de
sus impactos y los mitiguen. Se sensibiliza a las organizaciones con el fin de generar sistemas de gestion de
derechos humanos para su cumplimiento.

Captar un 25% mas
de organizaciones partici-
pantes.

33 empresarios paticiparon

A través de este programa se han fortalecido las relaciones entre empresas socias y autoridades locales, para
coordinar programas o proyectos en pro de la localidad, y ponerlos a disposicién de la poblacion.

Contar con un 35% mas
de empresas.
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== EMPRESARIOS POR
LA EDUCACION

Surge con el proposito de mejorar la ca-
lidad de la educacion y la gestion del
sistema educativo, para generar mas
oportunidades de desarrollo para los gua-
temaltecos.

Nos enfocamos en la transformacion del
sistema educativo con vision de largo pla-
zo y en movilizar a la sociedad en torno
a la importancia de la participacion en la
mejora continua del sistema educativo.
Buscamos promover reformas a las poli-
ticas educativas y la implementacion de
buenas practicas para el mejoramiento del
aprendizaje.

Enmarcamos nuestro trabajo en 5 ejes:
1. Incidir en la agenda educativa del pafs.

2. Promover la certificaciéon de escuelas,
directores y maestros.

3. Posicionar la importancia de una carrera
docente que apuntale la calidad
educativa.

4. Promover innovaciones educativas.

5. Desarrollar nuevas alianzas .

Estamos convencidos que un sistema edu-
cativo cumple con su misién cuando sus
estudiantes adquieren las competencias



y destrezas necesarias en matematica, lec-
tura, emprendimiento v liderazgo. Actual-
mente, los resultados de pruebas naciona-
les denotan que esto no se logra.

El insuficiente nivel del aprendizaje de los
alumnos esta relacionado a las deficiencias
en la preparaciéon de los docentes. Por ello,
consideramos necesario contar con maes-
tros preparados y comprometidos; asf
como mejorar el sistema de su seleccion,
contratacion y remuneracion bajo un es-
quema meritocratico.

Dentro de los esfuerzos para reconocer
y difundir las buenas practicas docentes,
se ha impulsado desde el 2006 el Premio
Maestro 100 puntos, en el que se ha galar-
donado a 140 docentes y 6 directores a lo
largo de 14 afos. Ademas, promovemos
la introduccion y uso de tecnologia en
los centros educativos para potenciar el
aprendizaje de matemadtica, lectura y des-
trezas del siglo 21.

A través de la educacion podremos trans-
formar el futuro de nuestra nifiez y juven-
tud. jUndmonos para brindar a nuestros
niRos y jovenes una educacion de calidad
y de primer mundo!

\m‘

L —
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QUE IMPACTA

EDUCACION
DECALIDAD

]

ACCION

VALOR
DEL PROGRAMA

4.c Premio Maestro 100 Identificar buenas practicas, sistematizarlas y divul-
puntos garlas; con el propoésito de impactar a los 34 mil cen-
tros educativos del pais para alcanzar una educacion
de calidad y mayor aprendizaje por parte de los
estudiantes.
4.2 Agenda de primera Contar con una metodologia para la revision de los
infancia avances de las politicas de primera infancia.
4.2 Fortalecimiento de la Define una propuesta para la mejora de las escuelas
preprimaria preprimarias que atienden a nifios de 4 a 6 afnos,
para mejorar la calidad educativa.
4.7 Monitoreo ciudadano Coordinar una herrramienta para el monitoreo ciuda-
de los dias de clase. dano de los dias de clase.
4.c Posicionamiento Se realizan andlisis de los indicadores educativos y se
de temas clave en plantean propuestas para el fortalecimiento
educacion. del sistema educativo. La evaluacién del aprendizaje
es un indicador importante que contribuye a desa-
rrollar estrategias para fortalecer la efectividad de los
centros educativos.
4.1 Innovaciones peda- Desarrollo de destrezas del siglo XXI, mayor retencion

gogicas y dotacion
de tecnologia para
centros educativos.

en la escuela y mejoramiento del aprendizaje.
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IMPACTO

Resultados alcanzados
oportunidades

Se ha logrado que el buen docente sea un referente para la comunidad educati-
va, sin embargo los buenos ejemplos no son conocidos en todas las escuelas
del pais.

Es un programa que trasciende gobiernos y que se realiza como una amplia
alianza multisectorial.

Cuenta con recursos que pueden mejorar la educacion de todas las escuelas del
pais, con un alto nivel de replicabilidad.

Desde que inici6, se ha premiado a 141 docentes y 8 directores. Se estima que
cada maestro, en su trayectoria laboral, impacta a 1 mil estudiantes; por lo que
se ha logrado alcanzar cerca 150 mil alumnos a través de estos maestros.

METAS 2022
en base a las
acciones identificadas

Contar con docentes preparados y comprometidos.

Desarrollar una red de docentes innovadores y con buenas
practicas.

Se elaboré un estudio que establece el grado de avance en la implementacion
de las politicas de primera infancia en el pais. Se ha logrado posicionar el tema
que ha sido incluido en la agenda de gobierno 2020-2024.

Impulsar una estrategia que permita la implementacién de
las politicas de primera infancia, con atencién a los nifios
comprendidos entre los 0 a los 6 afos de edad, buscando
reducir la desnutricion crénica y generando destrezas basi-
cas con programas de estimulaciéon oportuna en ellos.

Apoyo a 12 escuelas de preprimaria en Sacatepéquez, entregando material
didactico a maestros, brindando formacién continua a docentes y directores,
asi como la incorporacion de los padres de familia.

Se ha mejorado la metodologia para el desarrollo de destrezas en los nifios
de 4 a6 afos.

Desarrollar un modelo eficaz y replicable que ayude a
transformar los programas de preprimaria en todas las co-
munidades, para beneficiar, especialmente, a los niflos mas
vulnerables de la region (4 a 6 afos de edad), y en al menos
4 municipios del pais.

Se ha incrementado el nimero de dias de clase reportados. En el 2019, se
superaron los 180 dias de clase en promedio a nivel nacional. Sin embargo, hay
variaciones por departamento y algunos aun tienen el desafio de completar los
dias de clase.

Institucionalizar los 200 dias de clase y mejorar el uso del
tiempo en el aula para mejorar el aprendizaje y el desarrollo
de competencias por parte de los estudiantes.

Alcanzar los 200 dias de clase en todos los centros educati-
vos del pais.

Se enfatiza en la importancia de fortalecer la formacién docente en el nivel
superior-universitario.

Se generd el documento de Prioridades en Educacion que sefala los cinco
temas fundamentales en el plan de gobierno: Inversién en el desarrollo de la
primera infancia, fortalecimiento de la profesién docente, mejoramiento de los
aprendizajes y desarrollo de competencias, formacion relevante para jovenes
en la secundaria y fortalecimiento de la gestion del Ministerio de Educacion
(Mineduc).

Mejora del sistema de seleccion y contratacion de docentes.

Introducir un esquema meritocratico en la seleccion,
contratacion y remuneraciones de docentes. Aumento de
10 puntos porcentuales en las pruebas de graduandos de
matemadtica y lectura.

Alianza con Profuturo: 268 escuelas, 4 mil 235 maestros y 48 mil 266 nifos.

Entrega de bibliotecas digitales en 20 centros educativos de nivel medio para
jovenes en Retalhuleu (Guatemdgica).

Aumentar en un 50% el nimero de escuelas con la entrega
de tecnologia y de bibliotecas digitales para que los alum-
nos tengan un mejor aprendizaje y se elimine la brecha
digital.

Desarrollar competencias de lectura y matematica utilizan-
do recursos tecnoldgicos.
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Organizaciones del sector empresarial
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Pacto Global
Red Guatemala

Como una iniciativa Unica promovida en el
ano 2000 por el Secretario General de las
Naciones Unidas, el Pacto Global es un lla-
mado al sector empresarial y otros actores
para alinear sus operaciones y estrategias
a 10 Principios universales en las dreas de:
derechos humanos, normas laborales, me-
dio ambiente y anticorrupcién; y a tomar
acciones para apoyar los ODS.

Més de 10 mil empresas y 3 mil organiza-
ciones no empresariales forman parte de
Pacto Global en mas de 160 paises y 70 Re-
des Locales, convirtiéndola en la iniciativa
de sostenibilidad corporativa mas grande
del mundo.

El Pacto Global de Naciones Unidas opera
localmente en cada pals a través de Redes
Locales impulsadas por empresas y actores
adheridos con el fin de fortalecer las capa-
cidades del sector privado en relacion a los
10 Principios del Pacto Global y los ODS.

Pacto Global permite, ademas, acceder
a recursos y buenas practicas en materia
ambiental, social y econémica.

Se formaliza como Red ante Naciones Uni-
das en el ano 2015 y es reconocida desde
entonces como uno de los enlaces em-
presariales ante las agencias de Naciones
Unidas en el pais. La Red Guatemala estd
integrada por pequefas, medianas y gran-
des empresas, Organizaciones No Guber-
namentales (ONG), academias y asociacio-
nes empresariales.
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oDSs ACCION VALOR
QUE IMPACTA DEL PROGRAMA

5.5 Compromiso con los Siete Principios de Informar y sensibilizar a las empresas

8.5 Empoderamiento Econémico de ONU y asociaciones empresariales sobre los
Mujeres. Difusién de los Principios a em- WEPs e invitarles a unirse a los mismos.

(@) %ﬁ%‘lﬁlgﬁ%m presas y organizaciones adheridas.
"' 8.5 Lanzamiento de la plataforma Promocion de una herramienta de
= 10.2 Contrata-me desarrollada por Fundacion atraccion de talento que tanto empresas
Ne) Pro Educacién y Empleo como una herra- como personas interesadas acceden sin
mienta de inclusién laboral. costo alguno. La herramienta promueve
2 la inclusién.
2 10.2 Promocion de Practicas de Inclusion Sensibilizacion y difusion de practicas
v 1 REDUCCIONDELAS Laboral a través de la firma de una empresariales actuales para la inclusion
w DESIGUALDADES Carta de Entendimiento con el Consejo laboral de personas con discapacidad y
A Nacional para la Atencién de Personas el establecimiento de alianza estratégica
‘ - ’ con Discapacidad -CONADI- y seminario para avanzar en la Convencion Sobre los
de buenas practicas empresariales en la Derechos de las Personas con Discapaci-
inclusion laboral. dad, los Principios de PG 1 al 6 y los ODS
510y 17.
J . .z . .
<L 13 ACCION 13.2 Importancia y promocion de las Alianzas Dar a conocer el rol del sector privado en
= POREL CLIMA Estratégicas por el Clima. la Agenda 2030 con énfasis en acciones
= por el clima, ademas de ejemplos practi-
— cos de alianzas estratégicas por el climay
g energia renovable.
<
a FIN 1.2 Importancia del Indice de Pobreza Comprender dimensiones e indicadores
< DELAPOBREZA Multidimensional -IPM- para desarrollar del informe pais del IPM, la utilidad de
_— estrategias de desarrollo integral para los dicho instrumento en politicas publicas
(@] colaboradores. orientadas a erradicacion de la pobreza'y
(o) su utilizacién con sociedad civil y sector
wv) privado.

16.5 Programa para fortalecimiento de los Informar y sensibilizar a las PYMES sobre
mecanismos de transparencia y sistemas conceptos basicos de anticorrupcion,
de gestion antisoborno para pequeias y importancia de una politica anticorrup-

1 PAZ, JUSTICIA medianas empresas. cién, como construir las bases para un
EINSTITUCIONES programa anticorrupcién y el Principio
SOLIDASM 10 de PG.
<
. = 16.5 Foro sobre legislacion nacional e interna- Informar y dar a conocer los avances,
N - cional, buenas précticas y experiencias de retos y buenas practicas en materia
la lucha contra la corrupcion en el sector de probidad, ética, transparencia y
= privado y la importancia de los Sistemas anticorrupcion en el sector privado en
de Gestion Antisoborno. Guatemala.
<
17.17 Firma de Carta de Entendimiento y Sensibilizar y fortalecer capacidades de
2 capacitaciones en sostenibilidad a medio editores para generar contenidos basa-
de comunicacion lider del pais para dar dos en evidencia en materia de los 10
o a conocer laimportancia de los ODS y Principios de PG y ODS; alianza estratégi-
la participacion de todos los sectores ca con medio de comunicacion lider para
de la sociedad para alcanzar las metas avanzar en la difusion y sensibilizacion
L 17 f&l{ﬁ{klRASPARA propuestas. de los ODS y los 10 Principios de PG.
o0 L0S OBJETIVOS
17.17 Fortalecimiento de las capacidades de las Fortalecer capacidades de empresas,
empresas para alinear sus estrategias y 0OSCs y asociaciones empresariales sobre
o programas a los ODS. ODS y herramientas practicas para su
implementacion en las estrategias orga-
(U] nizacionales.

17.17 Encuesta de priorizacién de acciones y Levantamiento de linea base que permi-
proyectos de empresas miembro de PG tiera identificar los ODS priorizados por
en los ODS para la elaboracion de insu- los miembros de PG Red Guatemala.
mos para el Reporte Nacional Voluntario
presentado a ONU en 2019.
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IMPACTO

Participaron representantes de 29 empresas en webinars y reuniones.

Las empresas requieren de herramientas practicas sobre como implemen-
tar practicas que promuevan la igualdad de género y el empoderamiento
de las mujeres en Guatemala.

METAS 2022

Lograr la adhesién de al menos 80 empresas y cdmaras empre-
sariales adheridas a los WEPS e implementando planes internos
para la aplicacion de estos Principios.

Participaron 35 empresarios y OSCs.

Las empresas requieren cada vez mas de instrumentos para promover
la empleabilidad de manera inclusiva.

Incrementar en un 20% las empresas con practicas de inclusién
laboral y acciones que promuevan los Principios Rectores

sobre Empresas y Derechos Humanos de Naciones Unidas, que
fomente el derecho a un trabajo decente para todos sus trabaja-
doresy los de su cadena de valor.

Participaron 35 empresas y OSCs.

Las empresas requieren herramientas y conceptos claros para implementar
practicas que promuevan la inclusion laboral de personas
con discapacidad.

Incrementar en un 15% la participacién de empresas en la for-
macién de capacidades para implementar practicas empresaria-
les de inclusion laboral a personas con discapacidad.

Participaron 42 empresarios y OSCs que ya estan desarrollando diversas
acciones para la reduccion de la vulnerabilidad frente al cambio climatico y
la sostenibilidad ambiental.

Incrementar en un 15% la participacién de empresas en accio-
nes nacionales o globales de proteccién del clima.

Participaron 40 empresas y OSCs en las actividades. Se est4 desarrollando
un plan de accién para fortalecer la participacién del sector privado en las
mediciones de indicadores en sus colaboradores y el desarrollo de planes
de accion que permitan el desarrollo integral de los mismos.

Desarrollar una herramienta para la medicién del IPM en los co-
laboradores de las empresas, aprovechando las buenas précticas
de otros paises.

Participaron representantes de 13 empresas. Estos programas de capacita-
cién permiten fortalecer las herramientas de gestion anticorrupciéon
y antisoborno.

Aumentar en un 25% la participacion de empresas que adopten
practicas de gestion en materia de transparencia.

Participaron 66 empresas y OSCs.

El compartir informacién sobre la legislacion nacional e internacional
y las mejores practicas permite a las empresas desarrollar herramientas
y sistemas mas robustos.

Aumentar en un 20% la participacion de empresas en capacita-
ciones en materia de transparencia y derechos humanos.

Se capacito a 15 editores de Prensa Libre.
Los medios deben fortalecer sus conocimientos sobre los ODS
y los 10 Principios de PG.

Crear alianza estratégica con al menos un medio de comunica-
cién mas para incidir en la difusion de los ODS y los 10 Principios
de PG.

Se capacité a 25 empresas.

Desde la adopcién de los ODS en los paises, las empresas requieren cada
vez mas de herramientas practicas para reportar sus aportes a los ODS, asi
como medir y mitigar sus impactos.

Incrementar en un 20% la participacién de las empresas en los
cursos relacionados a sostenibilidad e implementacion de ODS.

La encuesta permitié identificar los ODS priorizados por los miembros del
Pacto Global Red Guatemala.

Generar linea base de acciones en los ODS de los miembros de
PG Red Guatemala.

Participar en el Informe Nacional Voluntario elaborado por
SEGEPLAN para reportar el aporte del sector privado en los ODS.
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Reflexiones finales

Las cdmaras empresariales y organiza-
ciones del SEO guatemalteco por se-
gundo afo consecutivo muestran una
Creciente valoracion y acercamiento a
las iniciativas respetuosas a nivel eco-
némico, social, ambiental y de gober-
nanza.

Este esfuerzo representa un hito a nivel
centroamericano, buscando compilar
buenas practicas y programas en con-
tribucién con los ODS.

Siete cdmaras agremiadas al CACIF, tres
organizaciones del sector productivo y
la Red Pacto Global Guatemala, priori-
zaron 11 objetivos donde el sector em-
presarial tiene una mayor incidencia.

El principal compromiso del sector
empresarial estd en la generacion de
empleo formal, incidiendo en mejor
calidad de vida para los guatemaltecos.

La Agenda 2030 busca proponer solu-
ciones a los problemas globales, don-
de las empresas deben impulsar com-
portamientos responsables conforme
a los principios éticos que persigue el
desarrollo humano.

En este sentido, se identificaron 135 ini-
Ciativas que aportan en 11 objetivos es-
pecificos, impactando de forma positi-
va en 53 metas de las 169 de la Agenda
2030. Estos programas se compilaron a
través de cuatro ejes:

Econdmico: 46 acciones / 13 metas
Social: 37 acciones / 16 metas
Ambiental: 24 acciones / 14 metas
Gobernanza: 28 acciones / 10 metas

En el dmbito social, el sector empre-
sarial incide en el ODS 2,3y 4. A nivel
econémico, el aporte se enmarca en
los ODS 8, 9 y 12. Mientras que en el

eje ambiental, la contribucién estéd en
el ODS 6,7 y 13. Por ultimo, en el eje de
gobernanza, las acciones encaminadas
se ubican en los ODS 16y 17.

Del total de programas, el 70.4% son
alianzas con otras instituciones (sector
publico, sector privado, academia, or-
ganismos internacionales entre otros),
y el 37% cuenta con sistemas de medi-
cion para monitorear su evolucién en
el tiempo.

Los 17 objetivos no suponen una nue-
va forma de ordenar las iniciativas de la
empresa, Sino mas bien para reflexio-
nar sobre la estrategia de la empresa
con modelos de negocio solidos, dife-
renciales e inspiradores.

Este segundo informe abre un marco
para que el sector privado visibilice y
contribuya de forma sostenible a solu-
cionar los retos en su entorno integran-
dolos a la estrategia corporativa.
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